INSPECTIA MUNCII
INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA ARGES

CHESTIONAR DE EVALUARE

V& rugdm sa completati acest formular pentru a putea evalua modul in care organizatia
noastra a indeplinit cerintele dumneavoastra referitoare la serviciile furnizate.

Mentionam ca aceste informatii vor fi utilizate pentru imbunitatirea serviciilor oferite de
catre institutia noastra .

Vi rugam sa evaluati pe 0 scari de la 1 la 10 urmatoarele:

T Calitatea serviciilor furnizate de catre salariatii inspectoratului de munca

7 Promtitudine si disponibilitate in comunicarea dintre institutia noastra si
dumneavoastra

3.Capacitatea de abordare eficienta a problemelor/situagiilor de catre
salariatii inspectoratului teritorial de munca

4 Capacitatea de analiza si sinteza a salariatilor inspectoratului teritorial de
munca

5.Maniera de rezolvare a reclamatiilor

6.P

dumneavoastra (daca este cazul)

erioada de timp in care serviciul a fost furnizat

Sugestii ( daca este cazul ):

Va multumim pentru bunavointa dumneavoastra si pentru timpul acordat.
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