INSPECTIA MUNCII

INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA CARAS-SEVERIN

RAPORT DE EVALUARE A ACTIVITATII DE SOLUTIONARE
A PETITIILOR PE ANUL 2020 ITM CARAS-SEVERIN

Numarul total de petitii inregistrate 335
din care:
exclusiv in domeniul relatiilor de munca (CRM + DCMN) 175
exclusiv in domeniul securitatii si sanatatii in munca (CSSM) 9
ambele domenii de mai sus (CRM/DCMN + CSSM) 30
alte domenii decat cele prezentate mai sus 121
Numarul total de petitii inregistrate dupa modalitatea de solutionare a acestora:
numarul de petitii solutionate prin raspuns 241
numarul de petitii redirectionate altor institutii pentru solutionare 76
numarul de petitii clasate 18
Numarul total de petitii inregistrate dupa tipul petitionarului:
numarul de petitii adresate de cetateni ( persoana fizica) 290
numarul de petitii adresate de organizatii legal constituite (persoana juridica, 45
institutie, sindicat)
Numarul total de petitii inregistrate dupa modalitatea de trimitere a solicitarii:
pe suport de hartie (prin posta si personal la sediul institutiei) 202
pe suport electronic (e-mail) 113
pe portalul de petitii de pe site 20
P.Inspector Sef, Compartiment CRP

Schinteie Luminita Camelia Inspector,

Consilier Juridic Berzescu Nicolae




