INSPECTIA MUNCI|

INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA CONSTANTA

Nr. ‘79%2“% /25.09.2025

Aprobat,
Inspector Sef
Balan Liliana M&dalina

CAIET DE SARCINI
Privind achizitia de “Servicii de reparare si de intretinere si servicii conexe pentru
computere personale, pentru echipament birotica, pentru echipament de
telecomunicatii si pentru echipament audiovisual”.

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire Si
constituie ansamblul cerintelor de baza carora se elaboreazs de citre fiecare ofertant
propunera tehnica.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea
definesc, dupa caz si fara a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la
nivelul calitativ, tehnic $i de performanta, siguranta in exploatare, dimensiuni,
precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si metode de
testare, ambalare, etichetare, marcare, conditii pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

In cadrul acestei proceduri, Inspectoratul Teritorial de Munca Constanta,
strada Decebal nr.13C, telefon 0241693951, cod fiscal 4671785, e-mail:
itmconstanta@itmconstanta.ro, indeplineste rolul de entitatea contractanta in cadrul
Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate
descrisa intr-un anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt
capitol, trebuie interpretati ca fiind mentionata in toate capitolele unde se considera
de catre Contractant ci aceasta trebuia mentionatd pentru asigurarea indeplinirii
obiectului Contractului.
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2.0biectul achizitiei
Obiectul prezentului Caiet de sarcini, il constituie achizitionarea de servicii de
reparatii, intretinere calculatoare , imprimante de biroy si cablare structurat, precum

functionare a echpamentelor |T dupa cum urmeazi:

Servicii de reparare si intretinere a computerelor/Laptopuri

Servicii de reparare si intretinere a echipamentului de retea de date si asistenta
tehnica pentru un numar de minim 4 servere.

servicii de intretinere $i reparare imprimante de birou,

Servicii de consultanta si asistentd tehnicy software, precum si furnizarea de
consumabile necesare (piese de schimb), care se vor achizitiona (prin nota de
comanda), in functie de necesitatile lunare, in perioada convenita si in conformitate
Cu obligatiile asumate dar numai in functie de creditele bugetare alocate in acest

Piesele constatate defecte la echipamentele IT, se vor achizitiona si factura separat
de contractul de servicii, in functie de bugetul aprobat prin nota de comanda.
Prestatorul se obliga sa asigure mentenanta pentru toate tipurile de imprimante.

Cod CPV: 50300000-8 (Servicii de reparare si de intretinere si servicii conexe pentru
COmputere personale, pentruy echipament de birotica, pentru echipament de
telecomunicatii si pentru echipament audiovisual).

3. Criteriul de atribuire

Modul de evaluare a ofertelor.

Criteriul de evaluare al ofertelor ,,fiind pretul cel mai scazut” (prevazut de art. 187
alin. (3) lit.a) din Legea nr. 98/2016 privind Achizitiile Publice), conform cerintelor
impuse prin caietul de sarcini si a referatului de necesitate.

4. Descrierea activitatilor

Prezentul Caiet de sarcini cuprinde CA CERINTE MINIME OBLIGATORII  PENTRU
OFERTANT urmétoarele:

1 La prezenta achizitie direct de servicii se admite depunerea de oferte pentru
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Contractul mentionat mai sus privind achizitia publicd de “Servicii de reparare si
de intretinere si servicii conexe pentru computere personale, pentru echipament
birotica, pentru echipament de telecomunicatii si pentru echipament audiovisual”
este initiat sub incidenta prezentei clauze suspensive (Bugetul de venituri si
cheltuieli aferent |.T .M. Constanta, a fost fractionat si aprobat in intervale de
aprox 3 luni), in sensul cd incheierea contractului de achizitie publicd este
conditionatd de alocarea creditelor bugetare cu aceastd destinatie, semnarea
contractului facandu-se cu respectarea dispozitiilor referitoare Ia angajarea

s .

cheltuielilor din bugetele care intré sub incidenta legislatiei privind finantele
publice. Operatorul economic din cadrul acestui contract intelege cd Autoritatea
Contractantd nu poate fi consideratd réspunzditoare pentru vreun prejudiciu in
cazul anuldrii contractului, indiferent de natura acestuia si indiferent dacd
Autoritatea Contractantd a fost notificatd asupra existentei unui asemenea
prejudiciu. Operatorul economic din cadrul contractului accepta utilizarea
conditiilor speciale de mai sus/clauzei suspensive, asumdndu-si intreaga
raspundere in raport cu eventualele prejudicii pe care le-ar putea suferi in
situatia descrisd”.

Autoritatea contractantd ca urmare a anuntului publicitar nu se obliga sa
accepte oferta sau orice ofertd primitd astfel ca autoritatea contractanta isi
rezerva dreptul de a incheia contractul in limita fondurilor bugetare

dinsponibile.

2. Oferta tehnica va cuprinde obligatoriu urmatoarele:

- Posibilitate de anuntare a defectiunilor si solicitarilor pentru interventie prin
telefon, cu posibilitate de transmitere SMS pe telefonul mobil al responsabilului
unitati

- Timp de raspuns la solicitare — max. 24 ore de la notificarea telefonica, prin e-mail
etc.,la defectiuni, la sediul prestatorului a reclamatiei beneficiarului.

Prestatorul va avea principalele obligatii:

-Beneficiarul va stabili care defectiune este urgenta sau ordinara.

- Reparatiile se vor efectua in termenul cel mai scurt posibil din punct de vedere
tehnic;

- Reparatia sa va face la sediyl beneficiarulu, sau daci se impune, la firma
prestatoare;

- Transportul echipamentelor se va face cu mijloacele auto ale firmei prestatoare :

- Piesele de schimb si valoarea for s€ vor evidentia distinct pe factura de service;

- Lista cu principalele piese de schimb , componente si consumabile cu preturile
aferente anului in curs » Preturi neschimbate pe toata perioada contractului:

- Piesele ce vor fi folosite vor fi originale sau agreate de producatorul
echipamentului.
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- Depanarea echipamentelor de tehnica de calcul prin deplasarea personalului la
sediul beneficiarului.

-Devirusare PC

Instalare echipament aditional ( imprimante, scanner-e, plotter-e)

-Configurare sistem de operare

-Efectuare backup la cerere sau rcuperare date

-configurare server

-configurare serviciu conectare internet

-verificare HDD, FDD, CD-ROM, optimizare spatiu ocupat HDD

-verificare conectare la retea

Oferta tehnica trebuie sa aibi in vedere urmatoarele operatii generale pentru
interventii:

Revizie tehnice pentru toate echipamentele care se vor efectua anual,

Reviziile tehnice au ca scop, pe de o parte, verificarea faptului ca echipamentele isi
pastreaza caracteristicile initiale si sunt in continuare in parametrii de functionare
stabiliti de fabricant $i, pe de alta parte, asigurarea intretinerii preventive.

Reviziile tehnice periodice se vor executa in localitatea Autoritatii contractante unde
sunt instalate echipamentele.

Cerinte tehnice minime obligatorii si descrierea operatiunilor:

PENTRU CALCULATOARE

-verificare pozitie module de memorie in socluri

-Curatire cu ajutorul CD-urilor de curatire a echipamentelor magneto-optice
-verificare existenta virusi, devirusare daca este cazul

-verificare si instalare sisteme de operare

Interventii la cerere:

-reparatii hardware pentru defectele aparute in exploatarea calculatoarelor, prin
inlocuirea componentelor defecte

-transfer de date in cazul inlocuirii anumitor componente defecte ale calculatoarelor
care presupun interventii asupra datelor de pe HDD

-reparari, reinstalari si reconfigurari de sisteme de operare si de software de baza in
cazul achizitiei unor noi versiuni sau in cazul aparitiei unor defecte (executantul nu
este responsabil de buna functionare a software-ului de aplicatie instalat pe
echipamentele din cadrul contractului).

-toate operatiile care se executa si in cazul reviziilor anuale

- constatarea anomaliilor in functionare (daca este cazul)

- verificarea si consolidarea cablurilor de legatura

PENTRU SERVERE

-service primar pentru mentenanta hardware
-curatare de praf

-instalare memorii,HDD,surse, etc.
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-diagnosticare Componente hardware

PENTRU PERIFERICE

-Curatirea periodica a componentelor imprimantelor

-ungerea acelor componente ale imprimantelor care se afla in misare, in locurile
indicate in manualele de service cu gresanti speciali

Interventii la cerere:

-réparatii hardware pentru inlocuirea componentelor defecte sau uzate, la beneficiar
sau in atelierele executantulyi

-instalarea imprimantelor conform necesitatilor institutiei

PENTRU RETEA DE CALCULATOARE

Revizii cablare structurati:

-verificare integritate cabluri de retea atat pe cupru cat precum si a prizelor de retea
-verificare componente active (switch)

-verificare conexiuni in rack-uri,

Interventii la cerere pentru cablarea structuraty:

-inlocuire diverse componente pasive defecte

-reconfigurare retea in cazul mutarii unor statii

-reconfigurari ale retelei in cazul modernizarii, recompartimentarii si reconfigurarii
spatiilor.

- lucrarile de mare anvergura care implicd proiect distinct s1 deviz de lucrari cu
valoare mai mare decat valoarea abonamentului semestrial al cablarii structurate, se
vor contracta prin procedura de achizitie directa;

Nota:
-departamentul service isi rezervj dreptul de a stabili ordinea prioritatii in ceea ce
priveste interventiile accidentale si timpul alocat punerii echipamentului de calcul in
functiune ;

- Cerintele referitoare la protectia muncii, protectia mediului si P.S.I. sunt cele
prevazute de legislatia in vigoare privind service-ul, depanarea si manipularea
echipamentelor de calcul .

Programul de interventii va fi de la orele 08:00 la orele 16:30 de Luni pana Joi iar
Vineri intre orele 08:00 si 14:00.

Prestatorul va asigura in acest interval personal permanent la sediul beneficiarului.
Informatii privind numarul de personal necesar pentru efectuarea serviciilor mai sus
mentionate : minim1 persoani

Echipmante care fac obiectul contractului:

. 4 servere

. /72 buc. x PC-urj in functiune
. 7 buc. x Laptop-uri
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. 31 buc.x imprimante de birou in functiune

Model Imprimante aflate in dotarea birourilor din
sediul I.T.M. Constanta.

HP M428fdw
HP M428fdw

HP M428fdn
HP M428fdn

HP M426fdn
HP M436N
HP M402dne
HP M402dne
HP M426fdn
HP M401 DN
HP M426fdn
HP 1025nw

HP M227fdn
Samsung SCX 3405
HP MFP 135

HP 8020

Model PC aflate in dotarea
birourilor din cadrul [.T.M.
Constanta

Lenovo V530s

Procesor
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Serioux

2

Spacer Krypton
Spacer Krypton

B
f?)
0
0]
=

,,

pacer Kr
DeepCool 2022

DeepCool 2022

Lenovo V5305

DeepCool 2022

31 | Spacer Krypton

F-Sys i3-8100
Spacer Krypton

i3-10100

13-6100
13-10100
i3-2120
i3-10100

lenovo 13-2120
Lenovo V530s i3-9100
acer 13-4160
lenovo i3-2120
lenovo i3-2120
lenovo 13-2120
Spacer Krypton i3-10100

21 | Lenovo V530s i3-9100
22 | F-Sys i3-8100 i3-8100
23 | Serioux i3-10100
24 | Lenovo V530s i3-9100
25 | OptiPlex 7010 i3-8100
26 | DeepCool 2023 13-10100
27 | DeepCool 2023 i3-10100
28 | lenovo i3-2120
29 | lenovo 13-2120
30 | OptiPlex 3040 i3-6100

32 | Spacer Krypton 13-10100
33 (i3 i3-8100
34 | Lenovo V530s i3-9100
35 | acer [3-4160
36 | Segtop 13-8100
37 | DeepCool 2022 i3-10100
38 | Serioux 13-10100
39 | Lenovo V530s i3-9100
40 | DeepCool 2022 i3-10100

13-8100
i3-10100
i3-10100

i3-10100

i3-10100
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44

46 | Lenovo V530 =
DeepCool 2023 i3-10100 |
_ Blacer  T3ae0
Lenovo V5305 39100 |

50 | DeepCool 2023 |i3-10100 |

51

i3-2120
0 i3-8100
S

OptiPlex 701

A

F-Sys i3-8100 -
F-Sys i3-8100 i
m DeepCool 2023

i

Lenovo V530s
Lenovo V530s

i3-9100

DeepCool 2022 i3-10100
DeepCool 2023 i3-10100

F-Sys i3-8100 i3-8100
DeepCool 2023 13-10100
OptiPlex 3040 i3-6100
DeepCool 2022 i3-10100
OptiPlex 3040 i3-6100
Spacer Krypton i3-10100

MODALITATI DE PLATA

Plata prestatiilor se va face cu OP in contul de trezorerie al prestatorului in maxim 30

zile de la inregistrarea facturii,factura va fi insotitd obligatoriu de un raport de
activitate lunar.

NEINDEPLINIREA CERINTELOR MINIME OBLIGATORII DIN PREZENTUL
CAIET DE SARCINI ATRAGE DESCALIFICAREA OFERTANTULUI

Conditii contractuale:

Contractul intrd in vigoare la data 01.10.2025 si are valabilitate pana la

31.12.2025 (3 luni Octombrie-Decembrie 2025) si se poate prelungi prin act
aditional semnat de ambele parti;
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Informatii privind modul de elaborare a oferteij:

Oferta va contine Propunerea tehnica si propunere financiars.

. Propunerea tehnici va fi intocmits si prezentatd astfel incat s3 se asigure
posibilitatea verificirii corespondentei propunerii tehnice cu specificatiile tehnice
prevazute in Caietul de sarcini, considerate minime si obligatorii.

. Propunerea financiara:

Pretul ofertei se va exprima in lej fara TVA, evidentiindu-se distinct valoarea taxei pe
valoare adaugats, $i reprezinta valoarea ofertats. in vederea compararii preturilor
ofertate, toate preturile vor fi exprimate in cifre cy doua zecimale. Pretul ofertat
este ferm, nu se actualizeazj s nu se revizuieste.

Conditii de participare:

l. Prezentarea declaratiilor privind nefncadrarea in situatiile previzute la art.
164, 165 si 167 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Prezentarea declaratiei privind neincadrarea in situatiile previzute la art. 60 din
Legea 98/2016 privind achizitiile publice. Persoanele cy functie de decizie din cadrul
autoritatii contractante:

Inspector Sef - Bilan Madalina;

Inspector Sef Adjunct - Becheanu Marian;

Inspector Sef Adjunct - lonita Gabriel;

sef Serviciu Control RM- Luca Adrian;

C.E.R.U.L.A.P:; Buliga Irina,Stoian Carmen, Foca Irina ,Vasile Marica

Informatica : Klosz Attila;

Resurse Umane: Clinciu Razvan;

Achizitii Publice: Stoica Fanica;

Il.Declaratia se va prezenta odat cu oferta.

Perioada de valabilitate a ofertei: 30 zile de la data limit3 de depunere a ofertelor.
Valoarea maxima estimati pentru prestarea serviciilor mai sus mentionate este de
4.600,00 lei/luna fara TVA si de 5.566,00 lei/luna TVA inclus.

Valoarea totald estimati aferents achizitiei publice este in cuantum de 1 3.800,00

¥

lei fara TVA si de 16.698,00 lei TVA inclus (3 luni Octombrie-Decembrie 2025).

Modul de evaluare a ofertelor.

Criteriul de evaluare al ofertelor »fiind pretul cel mai scizut ” (prevazut de
art. 187 alin. (3) lit.a) din Legea nr. 98/2016), conform cerintelor impuse prin caietul
de sarcini si a referatului de necesitate.

Termenul limita de depunere a ofertelor: 29.09.2025, ora 12:00.
Data, ora si locul deschiderii ofertelor: 29.09.2025, orele 12:30 la sediul autoritatii
contractante din str. Decebal nr.13 C, Constanta.
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Adresa la care se transmit/depun ofertele: Ofertele vor fi transmise pe adresa de e-
mail ; itmconstanta@itmconstanta. ro sau la Registratura |.T.M. Constanta, Str.
Decebal nr.13C, Constanta, pana la data limita de depunere a ofertelor, in care se va
preciza oblectul achizitiei si datele de identificare ale ofertantului.

prestari servicii.

Intocmit,
Consilier IT
Klosz Attila

bl
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