Securitatea si sdnitatea in munca - preocuparea noastr, a tuturor. In avantajul tau. in beneficiul companiilor.
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Afectiunile
musculoscheletice
si diversitatea fortel

de munca:

factori de risc si initiative
de prevenire pentru categ
specifice de lucratori.

Aspecte esen;iale

Forta de muncd europeana este din ce in ce mai
diversificata si s-au adoptat acte legislative pentru a se tine
cont de acest aspect, pentru a asigura egalitatea si pentru
a imbunatati securitatea si sandtatea in munca pentru toti.
In pofida acestui fapt, unele categorii de lucratori sunt inca
expuse la anumite riscuri mai mult decat altele.

L Sy

Locurile de munca sanatoase iti fac
sarcina mai usoara

Afectiunile musculoscheletice (AMS) sunt cauzate
si exacerbate de factori de risc fizici, psihosociali,
organizationali si individuali (care adesea interactioneaza
unul cu celalalt). Cu timpul, expunerea la astfel de riscuri
creste probabilitatea confruntarii cu probleme legate de
securitatea si sandtatea in munca (SSM) si de AMS.

Agentia Europeana pentru Securitate si Sanatate in Munca
(EU-OSHA) desfasoara o campanie la nivel european, din
2020 pana in 2022, pentru a creste gradul de sensibilizare
cu privire la afectiunile musculoscheletice (AMS) de origine
profesionala si la importanta prevenirii lor. Obiectivul este
de a incuraja angajatorii, lucratorii si alte parti interesate sa
colaboreze pentru a preveni AMS si sa promoveze o buna
sdndtate musculoscheletica in randul lucrétorilor din UE.

Femeile, lucrdtorii LGBTI (persoanele lesbiene, gay, bisexuale,
transgen si intersexuale) si lucrdtorii migranti sunt expusi
mai frecvent la riscuri psihosociale, inclusiv la discriminare,
comportamente agresive, hartuire si abuzuri verbale.




Diversitatea fortei de munca si prevalenta
problemelor de sanatate si a AMS

Diversitatea fortei de munca se refera la compozitia eterogena

a fortei de munca cu privire la o serie de caracteristici
sociodemografice si fizice ale lucratorilor, si anume varsta, genul,
cetatenia, orientarea sexuald si dizabilitatile. Forta de munca
europeana este din ce in ce mai diversa ca urmare a afluxului

de lucrdtori migranti si de refugiati, a numarului tot mai mare
de lucrdtori migranti de a doua generatie, a participarii sporite a
femeilor pe piata muncii, a politicilor de imbatranire activa care
fac ca numarul de lucrdtori in varsta sa creasca in cadrul fortei de
munca, a vizibilitatii sporite a lucratorilor LGBTI si a nivelului mai
mare de participare a lucratorilor cu dizabilitati.

Anumite categorii de lucratori raporteaza frecvent o prevalenta
mai mare a problemelor de sdndtate de origine profesionalg,
inclusiv AMS. Unele dintre aceste categorii au fost selectate in
vederea efectudrii unei analize aprofundate (femei, lucratori
migranti, lucratori LGBTI), in analizd ludndu-se in considerare si
alte dezavantaje (varsta, nivelul scazut de studii). Scopul a fost
de a elimina lacunele in materie de cercetare si de a completa
informatiile cu privire la alte categorii de lucratori si la expunerea
acestora la riscuri legate de AMS, cum ar fi lucratorii care
sufera de afectiuni cronice (de exemplu, afectiuni reumatice si
musculoscheletice)' sau lucrétorii tineri si viitorii lucratori?.

Femeile raporteaza mai frecvent probleme de sénatate de origine
profesionala si au o sandtate generald mai precara decat barbatii.
Datele Sondajului european privind conditiile de munca (EWCS) din
2015 au ardtat ca 60 % dintre femeile lucratoare din UE au raportat
una sau mai multe AMS (comparativ cu 56 % dintre barbati).

Lucratorii migranti raporteaza o sandtate mai precara, inclusiv
boli infectioase si boli cardiovasculare metabolice, probleme de
sdndtate psihica si o prevalentd mai mare a AMS, precum si mai
multe accidente de munca si leziuni de origine profesionala decat
populatia generald incadrata in munca.

Lucratorii LGBTI prezinta un risc mai mare de a avea o sanatate
psihica si fizica precard decat populatia generald, cu o prevalenta
crescuta a problemelor de sanatate pe termen lung, inclusiv AMS,
artritd, probleme ale coloanei vertebrale, depresie, ideatie suicidara,
anxietate si autovatamare si sindrom de oboseald cronica.

Expunerea la factorii de risc pentru
sanatate, de origine profesionala

Factori de risc asociati AMS

La aparitia AMS de origine profesionala pot contribui
diferite categorii de factori, de exemplu, factori fizici si
biomecanici, factori organizationali si psihosociali si factori
individuali. Acestia pot actiona separat sau impreuna.
Asadar, atunci cand se evalueaza AMS de origine
profesionala, ar trebui sa se tind seama de expunerea la
acesti factori de risc combinati.

Factori de risc pentru lucratoare

Lucratoarele sunt expuse, in special, la o serie de factori de risc
fizic de origine profesionala pentru AMS. Datele EWCS din 2015
arata ca o proportie mare de lucratoare este angajata in locuri

de munca ce implica pozitia asezat prelungitd (62 %), utilizarea
computerului (62 %) si miscari repetitive ale mainilor sau bratelor
(61 %) cel putin un sfert din timpul lor de lucru. Aproximativ 42 %
dintre femei au declarat ca lucreaza in posturi obositoare sau
dureroase cel putin un sfert din timpul lor de lucru, iar aproximativ
15 % au fost angajate intr-un loc de munca ce presupune ridicarea
sau deplasarea de persoane.

Femeile sunt reprezentate in special in sectoare de activitate (de
exemplu, educatie, asistentd sociald, comert si vanzari, ospitalitate,
servicii de curatenie, centre de intermediere telefonica, saloane de
coafurd, sectorul public) si posturi de lucru (de exemplu, ingrijitoare
personale, femei de serviciu, functionare, personal medico-sanitar,
cadre didactice) in care astfel de riscuri sunt obisnuite.

Lucratoarele sunt expuse in mod special la factorii de risc
organizationali si psihosociali care pot duce, in special in
combinatie cu factori de risc fizici, la un risc mai mare de AMS:

discriminarea, hartuirea si hdrtuirea sexuald;

echilibru precar intre viata profesionala si viata privata si
srolul dublu” al femeilor;

stresul legat de munca, solicitdri emotionale;

lipsa oportunitatilor de avansare in cariera si diferentele
de remunerare dintre femei si barbati;

formele atipice de locuri de muncg;
vocea si drepturile limitate ale femeilor;
punctul de vedere masculin dominant cu privire la bolile

profesionale si chestiunile de sanatate si securitate in munca.

De asemenea, lucrdtoarele sunt expuse unui risc crescut de

AMS deoarece numeroase instrumente de SSM, respectiv
echipamentele individuale de protectie (EIP) si locurile de muncg,
nu tin seama de caracteristicile fizice ale corpului feminin.

1 https://osha.europa.eu/en/publications/working-chronic-rheumatic-and-musculoskeletal-diseases/view
2 https://oshwiki.eu/wiki/Musculoskeletal_Disorders_in_Children_and_Young_People


https://osha.europa.eu/en/publications/working-chronic-rheumatic-and-musculoskeletal-diseases/view
https://oshwiki.eu/wiki/Musculoskeletal_Disorders_in_Children_and_Young_People

Factori de risc pentru lucratorii migranti

Lucratorii migranti sunt mai expusi la riscuri fizice decat lucratorii
nativi. Conform datelor EWCS din 2015, 40 % din lucratorii migranti
petrec cel putin un sfert din timp transportand sau deplasand
incarcaturi grele (31 % in cazul lucratorilor nativi) si 51 % petrec cel
putin un sfert din timp in pozitii obositoare sau dureroase (43 % in
cazul lucratorilor nativi). De asemenea, lucratorii migranti sunt mai
expusi la riscuri precum vibratiile, pericolele pentru mediu, cum ar fi
toxinele, temperaturile extreme, pesticidele si substantele chimice,
precum si accidentele de munca.

Lucratorii migranti sunt mai predispusi sd aiba ,locuri de munca
3D" (dirty, dangerous and demanding — murdare, periculoase si
solicitante), care sunt asociate cu conditii de munca precare si
cu riscuri crescute in ceea ce priveste SSM. Acestia sunt angajati
adesea in agricultura, productie, minerit si energie, asistenta
medicala si asistenta sociald, precum si in constructii, fiind

mai probabil sa li se ofere locuri de munca slab calificate sau
necalificate.

Dovezile arata ca prevalenta mai mare a AMS in randul lucratorilor
migranti este asociata atat cu riscurile fizice, cat si cu riscurile
organizationale si psihosociale:

comportamente agresive (bullying-ul), hartuirea si discriminarea
la locul de munca;

sentimente de izolare si lipsa de sprijin;
discriminare;
locuri de munca temporare si precare;

program de lucru lung, orele suplimentare,
orele de lucru ,nesociale”;

lipsa oportunitatilor de avansare in cariera si salariile mici;

formare limitata (legatd de SSM) si lipsa de implicare in
activitatile legate de SSM la locul de muncg;

putere de negociere mai redusa cu angajatorii;
cunoasterea limitatd a limbii si culturii tarii gazda;

acces limitat la locuinte si la servicii de sanatate.

Salariile mai mici ii determina pe lucratorii migranti sa isi ia mai multe
locuri de munca pentru a se descurca, ceea ce provoacd mai mult
stres si oboseala. Lipsa de implicare activd a acestora in activitatile
legate de SSM concepute si implementate la locul de munca,
impreunad cu reprezentarea lor limitata in comitetele de intreprindere,
reduc probabilitatea ca problemele de sandtate ale migrantilor sa fie
aduse in atentia conducerii si reprezinta riscuri suplimentare.

Factori de risc pentru lucratorii LGBTI

Lucratorii LGBTI sunt expusi la o serie de factori de risc
organizational si psihosocial la locul de muncd, cum ar fi
discriminarea, strategiile de disimulare si,microagresiunile’, cum
ar fi glumele si ridiculizarea, privirile fixe, barfele si comentariile
negative, care contribuie la aparitia unui sentiment de nesiguranta
si care poate conduce la autoizolare, cu consecinte negative
asupra sdnatatii lor psihice si fizice, inclusiv la AMS.

Lucratorii LGBTI sunt angajati mai frecvent in sectoare si meserii in
care ei se asteapta sa se simta mai in siguranta si sa se confrunte
cu mai putina intoleranta si discriminare, potrivit ,segregarii bazate
pe prejudecdti” Unele studii au constatat, de asemenea, cd nevoia
de a-si ascunde orientarea sexuald sau identitatea de gen este
importanta in modelarea alegerilor lucratorilor LGBTI in ceea ce
priveste cariera, deoarece acestia ar putea evita meseriile in care
disimularea este dificila si dezvdluirea sexualitatii lor ar putea
atrage suferinte mari. Sectorul public este considerat unul dintre
cele mai sigure, iar intreprinderile mari si cele multinationale
promoveaza din ce in ce mai mult diversitatea, incluziunea si
practicile anti-discriminare, avand, prin urmare, un potential mai
mare de a atrage lucrdtori LGBTI.

Lucratorii LGBTI sunt expusi in special la urmatorii factori de risc:

discriminare in ceea ce priveste accesul la locuri de muncd si
probabilitate mai mare de concediere;

discriminare institutionalg;

discriminare pe mai multe motive (de exemplu, gen, orientare
sexuala, varsta si nationalitate sau rasa);

discriminare interpersonala si,microagresiuni”;

hartuire, comportamente agresive si abuzuri verbale;

hartuire sexuald;

ascunderea orientarii sexuale si a identitdtii de gen la locul de munca;

salarii mai mici si oportunitati de promovare si perspective
de carierd limitate;

insecuritate sporita a locului de muncd, munca temporard si precara.




Prevenirea AMS in cadrul unei forte de
munca diversificate

Asigurarea unui loc de munca sigur si sanatos pentru toti lucratorii

este un imperativ legal stabilit in cadrul legislativ privind sanatatea si
securitatea la locul de munca (Directiva 89/391/CEE)’. Acesta impune ca
angajatorii sa efectueze evaludri ale riscurilor, subliniind ca este necesara
,adaptarea muncii in functie de persoand’ si sa includa in respectivele
evaluari,[..] grupurile de lucratori expusi unor riscuri speciale™.

Luarea in considerare a aspectelor legate de gen si de diversitate®

in evaluarea riscurilor este esentiald pentru a avea locuri de munca
sdanatoase si productive. Munca, organizarea sa si echipamentele
utilizate trebuie sa fie proiectate astfel incat sa corespunda
caracteristicilor si nevoilor lucratorilor la locul de munca - nu invers®.

Mai jos sunt prezentate cateva exemple de initiative si de
practici la nivelul intreprinderii care vizeaza imbunatatirea SSM
si prevenirea riscurilor legate de AMS in randul femeilor, al
lucratorilor migranti si al lucratorilor LGBTI:

https://oshwiki.eu/wiki/Policy,_law_and_guidance_for_psychosocial_issues_in_the_workplace:_an_EU_perspective
https://osha.europa.eu/ro/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction

https://osha.europa.eu/ro/publications/factsheets/87
https://osha.europa.eu/ro/publications/factsheet-43-including-gender-issues-risk-assessment

Evaluarea riscurilor tindnd cont de aspectul diversitatii, Ghid EMEX - SLIC. Versiuni lingvistice disponibile la adresa:
https://circabc.europa.eu/ui/group/fea534f4-2590-4490-bca6- 504782b47c79/library/e9ec023f-cb5f-4e09-ac6a-6b5ffe05e729?p=1&n=10&sort=modified_DESC

https://www.redi-lgbti.org
https://www.cislbrescia.it/wp-content/uploads/2011/11/Un-progetto-sulla-sicurezza-per-i-lavoratori-stranieri.pdf
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/gestion_201710/es_def/adjuntos/pautas_integracion_prl.pdf

www.healthy-workplaces.eu

© Agentia Europeana pentru Securitate si Sandtate in Muncd, 2022

Reproducerea textului este autorizata cu conditia mentionarii sursei.

Pentru utilizarea sau reproducerea fotografiilor care nu apartin EU-OSHA, trebuie sé se solicite in mod direct permisiunea detintorului drepturilor de autor.

Fotografiile utilizate in prezenta publicatie ilustreaza o serie de activitati profesionale. Acestea nu prezinta neapérat exemple de bune practici sau de respectare a cerintelor legislative.
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https://osha.europa.eu/ro/publications/preventing-musculoskeletal-disorders-diverse-workforce-risk-factors-women-migrants-and/view
https://osha.europa.eu/ro/publications/preventing-musculoskeletal-disorders-diverse-workforce-risk-factors-women-migrants-and/view
https://osha.europa.eu/ro/publications/summary-preventing-musculoskeletal-disorders-diverse-workforce-risk-factors-women
https://osha.europa.eu/ro/publications/summary-preventing-musculoskeletal-disorders-diverse-workforce-risk-factors-women
https://osha.europa.eu/ro/themes/musculoskeletal-disorders
https://oshwiki.eu/wiki/Policy,_law_and_guidance_for_psychosocial_issues_in_the_workplace:_an_EU_perspective
https://osha.europa.eu/ro/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/ro/publications/factsheets/87
https://osha.europa.eu/ro/publications/factsheet-43-including-gender-issues-risk-assessment
https://circabc.europa.eu/ui/group/fea534f4-2590-4490-bca6-%20504782b47c79/library/e9ec023f-cb5f-4e09-ac6a-6b5ffe05e729?p=1&n=10&sort=modified_DESC
https://www.redi-lgbti.org
https://www.cislbrescia.it/wp-content/uploads/2011/11/Un-progetto-sulla-sicurezza-per-i-lavoratori-stranieri.pdf
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/gestion_201710/es_def/adjuntos/pautas_integracion_prl.pdf

