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1. Introducere

ceasté sectiune a Documentatiei de Atribuire include ansamblul cerintelor pe baza cérora fiecare
Ofertant va elabora Oferta (Propunerea Tehnica si Propunerea Financiard) pentru furnizarea
produselor care fac obiectul Contractului ce rezultd din aceasta procedura.

In cadrul acestei proceduri, Inspectoratul Teritorial de Munca Dambovita indeplineste rolul de
Autoritate Contractantd, respectiv Achizitor in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisa intr-un anumit
capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca fiind
mentionatd in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant ca aceasta trebuia mentionatd

pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

2. Informatii despre Autoritate Contractanta, contextul contractului

Inspectoratul Teritorial de Muncd Démbovita este o institutie publicd cu caracter unic la nivelul
judetului Dadmbaovita, cu personalitate juridicd avdnd ca specific lucrul in program 8 ore/zi , iar in
cazul producerii unor evenimente 356 zile pe an. De asemenea este o institutie bugetard, finantatd
integral de la bugetul statului si aftatd@ in subordinea Inspectiei Muncii si coordonarea Ministerului
Muncii.

inspectoratul Teritorial de Muncd Ddmbovita asigurd:

- controlul aplicdrii prevederilor legale referitoare la relatiile de muncd;

- controlul aplicdrii prevederilor legale referitoare la securitatea si sdndtatea in muncd;

- controlul supravegherii pietei produselor pentru domeniile de competentd ale Inspctiei
Muncii;

- informarea autoritdtilor competente despre deficientele legate de aplicarea corectd a
dispozitiilor legale in vigoare;

% furnizarea de informatii angajatorilor si angajatilor cu privire la mijloacele de aplicare a
prevederilor legale in domeniile de competentd.

Inspectoratul Teritorial de Muncd Ddmbovita functioneazd in colaborare cu Politia si ANAF pe baza

unor protocoale de colaborare.

3. Descrierea serviciilor solicitate

Autoritatea contractantd doreste achizitionarea de servicii de supraveghere si pazd, monitorizare si
interventie, mentenantd prin intermediul cdrora Inspectoratul Teritorial de Muncd Démbovita va
asigura integritatea patrimoniald si a personalului institutiei.

Supravegherea si paza, monitorizarea si interventia, mentenanta va fi asiguratd de cdtre un ofertant
specializat in serviciul de pazd si protectie. Acesta trebuie sd fie constituit si sd functioneze potrivit
legislatiei in vigoare (Legea nr. 333/2003, cu modificdrile si completdarile ulterioare, H.G. nr.
301/2012 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003, cu modificdrile
si completdrile ulterioare), avdnd ca cbiect de activitate paza obiectivelor, bunurilor, valorilor, in

conditii de maximd sigurantd a acestora, precum si protectia umand.
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e privind organizarea serviciilor

Ofertantul cdstigdtor se va asigura cd pune la dispozitia achizitorului 1 agent de securitate calificat
care va asigura paza si protectia bunurilor si persoanelor apartindnd autoritdtii contractante la sediul
din Targoviste, str. Revolutiei, bl. C8, parter+etaj 1, judet Ddmbovita, de luni pand joi, intre orele
08:30 -16:30, iar vinerea intre orele 08.00-14.00.

Agentul de securitate trebuie sd:

@ poarte pemanent, in timpul serviciului, uniforma aprobatd prin Regulamentul de organizare si
functionare la societdtii;

o poarte permanent ecuson cu insemnele firmei, tonfd, lanternd, spray neuroparalizant, mijloc
de comunicare - telefon, mijloace de autoapdirare;

9 asigure paza §i apdrarea integritdtii tuturor bunurilor si persoanelor aflate in interiorul
obiectivului;

o instiinteze de indatd sefii ierarhici despre producerea oricdrui eveniment in timpul exercitérii
serviciului si despre masurile luate, acestea fiind aduse in regim de urgentd la cunostinta factorilor
de conducere a obiectivului;

o sesizeze de indatd politia despre faptele de naturd sd prejudicieze patrimoniul unitdtii, sd
asigure locul faptei (conservarea urmelor) si sd dea concursul la prinderea infractorilor si
recuperarea bunurilor;

o pdstreze confidentialitatea deplind in legdturd cu activitatea sa si cu datele si informatiile la
care are acces in legdturd cu obiectivul achizitorului;

©  nu pdrdseascd sub nici un motiv postul, decat in conditii strict previizute pentru aceasta in planul
de pazd;

o respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care il deserveste;

o coopereze in permanentd cu factorii desemnati de conducerea achizitorului in scopul unei bune
desfdsurdri a activitdtii de pazd si protectie. |

Serviciului de monitorizare si interventie va fi asigurat permanent, 24 ore din 24 ore. Monitorizarea
obiectivului va fi realizatd prin receptionarea semnalelor si decodificarea acestora instantaneu la
dispeceratul prestatorului, prin afisarea pe monitorul video cu adresa contractantului si felul
evenimentului, anuntarea de cdtre dispecerat, in timp operativ, a echipelor de interventie.
Echipele auto de intervetie trebuie sd fie dotate cu:

o masini speciale de interventie;

o telefoane mobile;

o spray-uri lacrimogene si tonfe.

Timpul de interventie al echipelor auto, in cazul receptiondrii semnalelor de efractie sau panicd,
trebuie sd fie de pand la 10 minute ziua, respectiv pand la 8 minute noaptea.

Serviciul de mentenantd se va realiza la cererea autoritdtii contractante sau ori de céte ori este
nevoie si va consta in verificarea functiondrii la parametrii normali a sistemului de alarmd si a

sistemului de televiziune cu circuit inchis.
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3.2. Durata contractului
Durata contractului va fi pe o perioadd de 3 luni, 01.05.2025-31.07.2025, cu posibilitatea de

prelungire pénd la aprobarea Bugetului de venituri si cheltuiei si finalizarea unei noi proceduri de

atribuire, in conditiile existentei resurselor financiare, cu maxim 9 luni.

3.3. Numarul de posturi

Tip post Total ore

sediul din Tdargoviste, str. Revolutiei, bl.

. - 1 2.000
(8, parter+etaj 1, judet Dédmbovita,

3.4. Atributiile si responsabilitatile Partilor, = Mecanismenele necesare pentru

managementul contractului

3.4.1. Responsabilitatile prestatorului

a) acordare de sprijin in intocmirea planurilor de pazd care sd cuprindd si avizarea planurilor de cdtre
politie.

b} asigurarea personalului de pazd cu atestat, dotat conform planului de pazd si in conformitate cu
programul solicitat de autoritatea contractantd;

¢) cunoasterea punctelor critice ale dispozitivului de pazd;

d) interventia in cazuri de necesitate, cu echipe specializate, in cel mai scurt timp si informarea
dacd este cazul a organelor competente (politie, salvare, pompieri, etc),

e) controlul posturilor de pazd in mod planificat si inopinat, cu perscand nominalizatd, prestatorul
se obligd sd se asigure ca personalul de pazd este prezent la obiectiv, isi exercitd in mod activ obligatia
de pazd si supraveghere si isi respectd toate obligatiile in conditiile si la termenele stabilite prin
contract, executdnd controale asupra modului in care personalul propriu isi executd serviciul si va lua
mdsuri imediate de remediere a neajunsurilor constatate;

f) in nicio situatie prestatorul nu va invoca cd un agent de pazd a fost numit/angajat de putin timp
pentru a justifica neindeplinirea oricdrei obligatii asumate prin contract; prestatorul rdspunde in
conditiile codului civil pentru pagubele cauzate achizitorului din culpa doveditd a angajatilor proprii;
g) prestatorul va lua mdsuri Tmpotriva prepusilor sdi pentru orice fapte sau omisiuni de naturd sd
influenteze negativ indeplinirea atributiilor agentilor de pazd. Prestatorul garanteazd cd niciun agent
de pazd nu va pdrdsi postul si ¢d nu se va afla sub influenta alcoolului sau stupefiantelor pe durata
serviciului si nici nu va aduce si/sau avea bduturi alcoolice asupra lui sau in post;

h) pdrdsirea repetatd de cdtre agentii de pazd a posturilor pe timpul serviciului de pazd sau
nerespectarea interdictiilor privind bauturile alcoolice si stupefiantele, precum si incdlcarea repetatd
a consemnelor particulare si generale constituie incdlcare gravd a obligatiilor contractuale de citre
prestator si indreptdteste autoritatea contractantd la denuntarea unilaterald si imediatd a

contractului incheiat, cu conditia demonstrdrii de cdatre beneficiar a faptelor reclamate.
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i) prestatorul se obligd sd permitd controlul reprezentantilor desemnati ai beneficiarului asupra
modului in care 7si desfdsoard activitatea de pazd cét si la spatiile in care agentii isi depoziteazd
efectele personale. De asemenea, prestatorul se obligd sd nu aducd prejudicii spatiilor si
echipamentelor primite in folosintd pentru agentii de pazd.

J) reglementarea accesului selectiv in incintd, pentru persoane, va fi dispusd pe parcursul deruldrii
contractului, in concordanta cu documentele specifice serviciului de paza.

k) intocmirea unui registru de evidenta cu intrdri/iesiri persoane.

l) respectarea conditiilor impuse de legislatia in vigoare privind paza obiectivelor, protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor precum si protectia mediului;

m) respectarea regulamentului de ordine interioard a achizitorului cét si a altor dispozitii date de
conducdtorul acesteia.

n) prestatorul rdspunde pentru orice pagubd pe care o produce ca urmare a prestdrii
necorespunzdtoare a serviciului si nerespectarea consemnelor postului. Evaluarea pagubelor se va
face de cdtre prestator si beneficiar prin reprezentatii lor legali.

0) instruirea personalului de pazd revine prestatorului precum si rdspunderea care rezultd din
nerespectarea prevederilor legale;

p) suportarea sanctiunilor aplicate pentru culpa proprie, in urma controalelor organelor abilitate;

q) prestatorul va suporta contravaloarea eventualelor sustrageri sau degraddri ale bunurilor
achizitorului produse din cauza neindeplinirii ori indeplinirii defectuoase a obligatiilor agentilor de
securitate, stabilite in urma cercetdrilor organelor de politie.

r) garantarea pastrarii secretului profesional privitor la datele legate de activitatea achizitorului;

s) la sfarsitul programului de lucru, agentul de pazd care a efectuat serviciul de pazd raporteazd
evenimentele petrecute in timpul serviciului, dispeceratului societdtii de pazd. Prestatorul va
prezenta o un raport al evenimentelor din obiectiv reprezentantului numit al beneficiarului, in
vederea elimindrii vulnerabilitdtilor in protectia fizicd a securitdtii obiectivelor.

t) sd adopte, neintarziat, toate mdsurile necesare in cazul tentativelor de furt sau al actelor de
violentd in incinta obiectivului, la nevoie procedéndu-se la imobilizarea, identificarea, retinerea
vinovatilor si predarea acestora organelor de politie competente pe baza intocmirii unui proces
verbal de constatare;

u) sd procedeze la inlocuirea agentului de securitate, pentru care Achizitorul constatd cd nu
efectueazd corespunzdtor prestarea serviciilor de pazd si pe care Achizitorul il reclamd, in termen
de 24 de ore de la data atentiondrii. In cazul abaterilor grave, inlocuirea agentului de securitate
se va realiza cu maximd celeritate;

v) sd prezinte reprezentantului legal al Achizitorului si persoanelor autorizate de acesta,
urmdtoarele:

- un tabel cu numele si datele de identificare ale intregului personal desemnat s asigure paza,
protectia si interventia la obiectivul sediul Inspectoratului Teritorial de Muncd Déambovita in termen
de 3 (trei) zile lucrdtoare de la semnarea contractului si sd actualizeze aceste informatii ori de ciite

ori va apdrea necesitatea, in maximum 3 (trei) zile lucrdtoare de la data producerii modificarii;
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INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA DAMBOVITA

- copii dupd atestatele profesionale si cazierul persoanelor desemnate sd asigure paza, protectia si
interventia la imobilele/obiectivele specificate mai sus, la semnarea contractului, dar nu mai tdrziu
de 5 zile lucrdtoare de la semnarea contractului. Aceste informatii vor fi actualizate ori de cate ori
este necesar, la inlocuirea personalului;

w) sd asigure personalului implicat in prestarea serviciilor de pazd, protectie si interventie (agentii
de securitate) urmdtoarele accesorii obligatorii {echipamentul de lucru si dotarea tehnicd a agentilor
de securitate conform normelor sale interne si legislatiei in vigoare), necesare pentru desfdsurarea
activitdtii: costumul convenit, ecuson cu insemnele firmei, tomfd, lanterna, pulverizator (spray) cu
gaze iritant - lacrimogene, un mijloc de comunicare - telefon mobil sau gparat de emisie-receptie;
z) sd asigure interventia rapidd, cu echipaje specializate, la solicitarea Achizitorului sau a oricdrui
agent aflat in post, in scopul rezolvdrii unor situatii de crizd ivite la locatia Achizitorului. Prestatorul
va asigura un echipaj mobil de interventie, dotat cu autoturism, echipat conform legii, n termen de
maximum 10 minute de la solicitare/pe timp de zi, 8 minute/pe timp de noapte;

aa)sd informeze reprezentantii Achizitorului si sd@ adopte primele mdsuri pentru limitarea
consecintelor evenimentului, in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apd,
la retelele electrice sau telefenice, precum si in orice alte imprejurdri care sunt de naturd sd producd
pagube;

bb) in caz de incendii, adoptarea de mdsuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a
valorilor, s sesizeze pompierii, si sd anunte conducerea Achizitorului, politia si organele
competente, conform prevederilor legale aplicabile;

cc) sd adepte primele mdsuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor in caz de
dezastre;

dd) sd pdstreze, strict confidential, orice date/documente/informatii si/sau altele asemenea,
referitoare la activitdtile desfdsurate de Achizitor, la care personalul de pazd, protectie si
interventie poate avea acces, in virtutea sarcinilor de serviciu;

ee) sd desemneze, {a semnarea prezentului contract de achizitie publicd, o persoand responsabild cu
derularea contractului. Persoana responsabilé cu derularea contractului va analiza modul in care
sunt satisfdcute nevoile autoritdtii contractante si respectate cerintele prevdzute in caietul de
sarcini;

ff) respectarea prevederile legale privind angajarea personalului de pazd, respectarea principiului
nediscrimindrii;

9¢) respectarea conditiilor impuse de legislatia in vigoare privind paza si protectia obiectivului,
protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor precum si protectia mediului;

hh) respectarea prevederilor legale (HG nr. 1425/2006) prin detinerea de personal anume desemnat
pe linie de Sandtate si Securitate in Muncd si prin constituirea unui Comitet de Sanatate si Securitate
in Muncd;

i) asigurarea unui dispecerat cu functionare permanentd prin care se asigurd comunicarea cu toate
postul de pazd, cu responsabilii si conducdtorii societdtii, ai beneficiarului:

Jjj) despdgubirea Achizitorului cu contravaloarea pagubelor, dovedite de organele competente,

produse de prestator, prin indeplinirea defectuoasd a obligatiilor prezentului contract in subsidiar
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INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA DAMBOVITA

cu autorii directi ai faptelor din care au rezultat prejudiciile si in cazul in care existd o legaturd de
cauzalitate intre fapta din care au rezultat prejudiciile si neindeplinirea sau indeplinirea
defectuoasa a atributiilor de pazd;

kk) interventia directd sau prin dispeceratul propriu in cazul producerii unor evenimente deosebite;
ll) sa asigure permanent monitorizarea obiectivului, receptionarea semnalelor si decodificarea
acestora instantaneu la nivelul dispeceratului, afisarea pe monitorul video cu adresa achizitorului si
felul evenimentului, anuntarea in timp operativ a echipelor auto de interventie si dotarea lor cu
masini speciale de interventie, telefoane mobile, spray-uri lacrimogene, tonfe, etc;

mm) sd verifice periodic, la cererea autoritdtii contractante sau de cdte ori este nevoie, functionarea

in parametrii normali a sistemului de alarmd si a sistemului de televiziune cu circuit inchis.

3.4.2. Responsabilitatile agentilor de securitate

Agentii de securitate ai Prestatorului trebuie sd indeplineascd urmdtoarele indatoriri, in
conformitate cu sectiunile relevante ale Planului de Pazd:

a) sa poarte permanent, in timpul serviciului, uniforma aprobatd prin ROF, ecuson cu insemnele
firmei, tomfd, lanternd, spray cu gaze iritant-lacrimogen, mijloc de comunicare-telefon, mijloacele
de autoapdrare, s.a. mentionate in planul de pazd aprobat, asa cum sunt prevdzute in Regulamentul
de Organizare si Functionare avizat de cdtre organele de politie competente.

b) sd cunoascd obiectivul si particularitdtile sale (consemnul general si particular din planul de pazd
si modurile de interventie in diferite situatii de urgentd);

) sa asigure paza si apdrarea integritdtii tuturor bunurilor si valorilor aflate in interiorul
obiectivului;

d) sd-si instiinteze de indatd sefii ierarhici despre producerea oricdrui eveniment in timpul
exercitdrii serviciului si despre mdsurile luate, acestea fiind aduse in regim de urgentd la cunostinta
factorilor de conducere a obiectivului;

e) sd sesizeze de indatd politia despre faptele de naturd sd prejudicieze patrimoniul unitdtii, sd
asigure locul faptei (conservarea urmelor) si sd dea concursul la prinderea infractorilor si
recuperarea bunurilor si valorilor;

f) sd raporteze in permanentd factorilor cdrora le este subordonat evenimentele legate de
indeplinirea obligatiilor de serviciu;

g) sd pdstreze confidentialitatea deplind in legditurd cu activitatea sa si cu datele si informatiile la
care are acces in legdturd cu obiectivul Achizitorului;

h) sd nu pdrdseascd sub nici un motiv postul, decdt in conditii strict previzute pentru aceasta,
prevdzute in planul de pazd;

i) sd respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care il deserveste;

Jj) sd desfdsoare activitatea pentru care a fost angajat cu profesionalism si cu respect pentru
beneficiar, angajatii si clientii acestuia;

k) sd coopereze in permanentd cu factorii desemnati de conducerea Achizitorului in scopul unei bune

desfdsurdri a activitdtii de pazd si protectie;
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{) sd rdspundd pentru prejudiciile cauzate Achizitorului din culpa sa, in calitate de comitent pentru
prepusul sdu, in strictd conformitate cu legea si alte acte juridice intocmite pentru realizarea acestei
rdspunderi;

m) sd asigure in mdsura posibilitdtilor, servicii suplimentare de pazd la solicitarea expresd a
beneficiarului, (care nu vor exceda prevederilor legale in domeniul pazei si care nu vor depdsi
obligatiile prevdzute in planul de pazd);

n) sd verifice la terminarea programului sistemul de inchidere: ferestre, usi birouri, magazii;

o) alte indatoriri prevdzute prin planul de pazd.

3.4.3, Responsabilitatile Autoritatii contractante
Autoritatea Contractantd este responsabild pentr: |
a) sd aducd la cunostinta Prestatorului prevederile Regulamentului de Ordine Interioard sau Deciziile
interne referitoare la accesul si circulatia in locatiile mentionate mai sus sau cele cu privire la
organizarea activitdtii de paza si PSI;

b) punerea la dispozitia Prestatorului a tuturor informatiilor disponibile pentru obtinerea
rezultatelor asteptate, cum ar fi: date de intrare, raportdri, situatii specifice, evaluarea de risc la
securitate fizicd si planul de pazd precum si reglementdrile interne, procedurile si instructiunile de
lucru care au legaturd cu buna indeplinire a sarcinilor si atributiilor serviciilor de pazd;

c) asigurarea accesul la toalete si vestiare pentru personalul implicat in activitdti de pazd;

e) desemnarea echipei implicate si responsabile cu interactiunea si suportul oferit Prestatorului;
Achizitorul va numi responsabilul de contract care va monitoriza permanent derularea contractului
si va asigurd contactul nemijlocit cu Prestatorul;

f) asigurarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a Contractului;

g) sd notifice prompt, conducerii Prestatorului, orice schimbare n planuri sau consemnele stabilite
pentru acoperirea obiectului contractului, precum si orice modificare cu privire la orarul de lucru in
cadrul locatiilor mentionate mai sus;

h) exactitatea documentelor si a oricdror alte informatii furnizate Prestatorului precum si pentru
dispozitiile sale;

i} sd pldteascd, lunar, pretul tuturor serviciilor efectiv si corect prestate, pe baza facturii prezentate
de Prestator si acceptate la platd de cdtre Achizitor, conform tarifului stabilit si la termenul
prevdzut in prezentul contract. Prestarea serviciilor este confirmatd prin procesul verbal de receptie
semnat, cu/fdrd observatii de catre Achizitor;

]} sd receptioneze serviciile prestate in conformitate cu prevederile prezentului contract, prin
semnarea procesului verbal de receptie;

k) Achizitorul va comunica Prestatorului orice nereguli constatate, referitoare la modul de derulare
a prezentului Contract sau in legdturd cu deficientele manifestate in exercitarea atributiilor
profesionale si comportamentul agentilor de securitate, in vederea ludrii mdsurilor de remediere.
Neregulile constatate cu privire la modul de efectuare a pazei vor fi formulate in scris, Tn termen de
maximum 48 de ore de la constatarea acestora.

l) comunicarea regulilor privind accesul si circulatia in interiorul obiectivelor;
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m) verificarea pontajului transmis de Prestator, in maximum 24 de ore de la data preddrii acestuia
catre Achizitor;

n) supravegherea si adoptarea de mdsuri de recuperare a pagubelor de la Prestator pentru
eventualele daune, cum ar fi degraddri, furturi, etc. prin retineri din garantia de bund executie
depusd de Prestator.

4. |poteze si riscuri

Riscurile si recomanddrile privind securitatea obiectivului identificate in evaluarea de risc la
securitate fizicd:
A Tathdrie - pazd umand cu un post temporar, neinarmat cu program de lucru de luni pdnd
vineri, cu un agent de securitate pe schimb; supraveghere video; conectare sistem de alarmd
la un dispecerat;

A Furt - pazd umand cu un post temporar, neinarmat cu program de lucru de luni pdnd vineri,
cu un agent de securitate pe schimb; supraveghere video; conectare sistem de alarmd la un
dispecerat;

A Intrare neautorizatd - pazd umand cu un post temporar, neinarmat cu program de lucru de
luni pdnd vineri, cu un agent de securitate pe schimb; supraveghere video; conectare sistem

de alarmd la un dispecerat;

a Distrugeri de bunuri - pazd umand cu un post temporar, nefnarmat cu program de lucru de
luni pand vineri, cu un agent de securitate pe schimb; supraveghere video; conectare sistem

de alarmd la un dispecerat.

In pregdtirea Ofertei, Ofertantii trebuie sd aibd in vedere, in afard de riscurile si amenintdrile
identificate in Evaluarea de risc la securitatea fizicd, cel putin riscurile si ipotezele care pat apdrea
in derularea contractului. Acestea pot fi:

a. dificultati de colaborare §i comunicare intre factorii implicati - mdsurile de gestionare
aplicate de beneficiar sunt responsabilizarea personalului insdrcinat cu executarea contractului ;

b. datele si informatiile necesare desfdsurdrii serviciilor comunicate de cétre autoritatea
contractantd nu sunt suficiente pentru indeplinirea cerintelor solicitate prin Caietul de Sarcini
- mdsurile de gestionare aplicate de beneficiar sunt comunicarea rapidd a clarificdrilor;

¢. addugarea de documente noi, pe parcursul deruldrii contractului, caz in care autoritatea

contractantd va comunica in timp util prestatorului.

o

Locul de desfdsurare a activitdtilor se va realiza la obiectivul care este sediul achizitorului din str.
Revolutiei, bl. C8, parter+etaj 1, Térgoviste, Ddmbovi ta.

Locul desfasurarii activitatilor

Obiectivul este situat in zona centrald a orasului, in apropierea sucursalelor bancare ale bdncilor

BRD si BTRL, Primdria mun. Tdrgoviste, Oficiul Registrului Comertului Dambovita, Inspectoratul de
Stat in Constructii.
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Obiectivul este situat la parter + etaj in blocul C8. Zona dinjurul amplasamentului este ocupatd
astfel:

v la Nord: bd-ul Revolutiei, sucursala BRD;

v la Est: bd-ul Revolutiei, Hotel Valahia;

v la Sud: bloc de locuinte, sucursala BTRL;

v la Vest: spatii comerciale.
Cdi de acces:

v"accesul in unitate se realizeazd printr-un singur punct de acces, direct din bd-ul Revolutiei;

v'intrare de serviciu, dispusd lateral, cdtre Inspectoratul de Stat in Constructii Dambovita.

6. Resursele necesare/expertiza necesara pentru realizarea activitatilor din contract

Pentru realizarea activitdtilor in cadrul Contractului, Autoritatea Contractantd anticipeazd cd este
necesard expertiza prestatorului de a furniza serviciul promis la timp, in aceeasi manierd si fdrd
erori de fiecare datd, respectiv, agenti de securitate calificati si cu experientd specificd in domeniu,
personal administrativ si structurd suport.

Prestatorul trebuie sd fie constituit si sd functioneze potrivit legislatiei in domeniu, in vigoare,
avandu-se in vedere faptul cd prestarea serviciilor solicitate este rezervatd unei anumite profesii in
conformitate cu dispozitiile legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si
protectia persoanelor, cu toate modificdrile ulterioare.

Prestatorul va detine si prezenta Licenta pentru desfdsurarea activitdtilor de pazd, eliberatd de IGP
cu avizul Serviciului Romén de Informatii conform legii 333/2003, valabild la data deschiderii
ofertelor.

7. Planul de implementare a contractului

Desemnarea de cdtre ofertant a unei persoane de contact permanent si transmiterea autoritdtii
contractante, a urmdatoarelor informatii: nume, prenume, nr. telefon fix, nr. fax, nr. telefon mobil,
adresa de e-mail, etc.

Pentru implementarea contractulului, pentru obiectivul din cadrul Inspectoratul Teritorial de Muncd
Dambovita din str. Revolutiei, bl. C8, parter+etaj 1, Tdrgoviste, Dadmbovita, trebuie stabilit un post
de pazd si protectie.

Postul este: fix, temporar, neinarmat, dispus la punctul de control acces in institutie, ce
functioneazd zilnic, 8 ore/zi in zilele de luni, marti, miercuri, joi: 08.00-16.30, vineri: 08.00-14.00,
asigurat de un agent de securitate.

Echipa de interventie auto va actiona atdt la solicitarea agentului de securitate aflat in serviciu, cat
si in caz de efractie, echipat conform prevederilor H.G. nr. 301/2012 si Legii nr. 333/2003.
Ofertantul se va asigura cd echipamentele sau bunurile necesare vor fi puse la dispozitie pentru
indeplinirea contractului (de exemplu: uniforme, echipamente de sigurantd, mijloace de interventie

specifice, mijloace de comunicare cu dispeceratul firmei de pazd, etc.).
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8. Modul de calcul al ofertei financiare

Se va detalia calculul valoric pentru tariful/ord/agent de securitate conform elementelor obligatorii
stabilite prin legislatia incidentd in domeniul muncii, respectiv: cel putin salariul minim brut pe
economie, CAS, CASS, somaj, impozit, medicina muncii la care se adaugd costurile de conformare la
cerintele cadrului de reglementare a serviciilor de Securitate private (legea 333/2003 si HG 301/2012
(uniforme, echipament de autoapdrare, echipament de comunicare, personal desemnat pentru
coordonarea si controlul dispozitivului de pazd, activitdti de instruire continud, registre pentru
activitatea de pazd). Pentru alte echipamente si dotdri necesare, consumabile, respectiv costuri
indirecte si de administrare etc.

Nr. Denumire servicii U Cantitate Pret unitar TVA
crt.
1.

2z
3 ;

FUNDAMENTARE TARIF

Nr. Elemente constitutive ! Valoare Formula de caleul . Valoarea
crt. procentuala fara TVA

COMPONENTA DE BAZA

1. nr. mediu ore/lund
2. salariul de incadrare
SPORURI

3. indemnizatie concediu de odihnd

4.  spor de vechime

TOTAL SPORUR!

TOTAL DREPTUR!
RETINERI ANGAJATOR
5. CAM

6. Fond pentru handicap

TOTAL RETINERI
TOTAL DREPTURI/RETINERI

CHELTUIELI DIRECTE/INDIRECTE

7. ~ cheltuieli administrative/regie

8 alte cheltuieli (echipamente de lucru,

contabilitate, control si instruire, avize
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medicale, calificare profesionald obligatorie,
etc.)

TOTAL CHELTUIELI

PROFIT

9 profit

TOTAL PROFIT

TOTAL

10. subventii

TOTAL GENERAL
TARIF ORAR/AGENT

9. Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea Contractanta si Prestator

(inclusiv in domeniile calitatii, mediului, social si al relatiilor de munca)

Prestatorul trebuie sd respecte toate prevederile legale incidente obiectului contractului, aplicabile
ta nivel national, dar si regulamentele aplicabile la nivelul Uniunii Europene (acolo unde se impune).
Pe perioada realizdrii tuturor activitdtilor din cadrul Contractului, Prestatorul este responsabil
pentru implementarea celor mai bune practici, in conformitate cu legislatia si regulamentele
existente la nivel national si la nivelul Uniunii Europene. Prestatorul rdspunde fatd de Autoritatea
Contractantd, pentru orice nerespectare sau omisiune a respectdrii oricdror prevederi legale si
normative aplicabile. Autoritatea Contractantd nu va fi tinutd responsabild pentru nerespectarea
sau omisiunea respectdrii de cdtre Contractant a oricdrei prevederi legale sau a oricdrui act normativ
aplicabil precum si atdt pentru prestarea serviciilor cdt si pentru rezultatele generate de prestarea
serviciilor.
In cazul in care intervin schimbdri legislative, Prestatorul are obligatia de a informa Autoritatea
Contractantd cu privire la consecintele asupra activitdtilor care fac obiectul Contractului si de a-si
adapta activitatea in functie de decizia Autoritdtii Contractante in legdturd cu schimbdrile
legislative.

in cazul in care ¢ astfel de situatie este aplicabild trebuie precizat in Contract mecanismul de
solutionare a unor astfel de situatii.
Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul
national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului,
social si al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:

i.  Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de organizare;

if.  Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectivd;
iii.  Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortatd;

iv.  Conventia nr. 105 OIM privind abolirea muncii fortate;

v.  Conventia nr. 138 a OIM privind vdrsta minimd de incadrare in muncd;

vi.  Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de muncd si profesie);
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vii.  Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;
viii.  Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;
ix.  Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul séu de la Montreal
privind substantele care epuizeazd stratul de ozon;
x.  Convetia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor periculoase sial

elimindrii acestora (Convetia de la Basel);

xi.  Convetia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la Stockholm
privind POP);

xii.  Conventia de la Rotterdam privind procedura de consimt¢dmant prealabil in cunostintd de
cauzd, aplicabild anumitor produsi chimici periculosi si pesticide care fac obiectul comertului
international (UNEP/FAQ) (Convetia PIC), 10 septembrie 1998, si cele trei protocoale regionale ale
sale;
xiii.  Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

xiv.  Hotdrarea nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice;

xv.  Legea nr. 319/2006 privind securitatea si sdndtatea in muncd.

In cazul in care Contractantul nu isi indeplinieste obligatiile pe linie sociald si de mediu, autoritatea
contractantd va inceta contractul cu furnizorul in culpd fdrd altd formalitate suplimentard.

Pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd, privind prestarea de servicii de depozitare
arhivd pasivd, prestatorul are obligatia de a respecta regulile obligatorii referitoare la conditiile de
muncd si protectia muncii care sunt in vigoare la nivel national cdt si la nivel comunitar. Institutiile
competente de la care prestatorul poate obtine informatii detaliate privind reglementdrile care sunt
in vigoare la nivel national cdt si la nivel comunitar si care se referd la conditiile de munca si
protectia muncii, securitdtii si sandtdtii fn muncd, sunt Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale
si Persoanelor Vdrstnice, Inspectoratele Teritoriale de Muncd sau de pe site-ul:
http:/ /www.inspectmun.ro/Legislatie/ legislatie.html.

Prestatorul trebuie sd respecte cerintele de protectie a mediului si este direct responsabil de
consecintele nerespectdrii acestei legislatii.

Nota: Actele normative si standardele indicate mai sus sunt considerate indicative, iar

enumerarea nu este limitativd.

10. Rapoartele/documentele solicitate de la Contractant (conditii de acceptanta la plata

a serviciilor)/suspendarea platii serviciilor

Factura se emite pand la data de 05 ale lunii in curs, si reprezintd contravaloarea serviciilor prestate
pentru luna/perioada calendaristicd anterioard.

Achizitorul are obligatia de a efectua plata cdtre prestator in termen de 30 zile de la primirea
facturii de cdtre acesta, sau de la receptia serviciilor in cazul in care data primirii facturii este
anterioard receptiei.

Plata serviciilor prestate se va efectua doar pe baza facturii si a documentelor insotitoare, respectiv
a procesului-verbal de prestatie calitativ si cantitativ, centralizator ore prestate efectiv si pontajul
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aferent, avizate si asumate de cdtre reprezentantul legal al Prestatorului si cel desemnat al
Achizitorului.

Plata se va realiza prin ordin de platd, pe baza documentelor mai sus mentionate, in contul pe care
Prestatorul se obligd sd-l deschidd la Trezorerie, conform contract.

Reprezentantul firmei de pazd trebuie sd completeze si sd vizeze lunar centralizator care sd cuprindd
orele efectiv prestate si sd il prezinte spre vizare si asumare, reprezentantului Autoritdtii
Contractante.

Facturile vor fi intocmite pe baza pontajelor vizate si asumate de reprezentantul autorizat al
acestuia iar la platd acestea vor fi obligatoriu prezentate numai insotite de documentele mentionate
anterior.

Pentru pagubele cauzate beneficiarului, constatate in obiectivele stabilite prin contractul de
prestdri servicii, ca fiind produse exclusiv din culpa Prestatorului, acesta va raspunde material {penal
sau patrimonial, conform prevederilor legale). Plata prejudiciului se va face de cdtre prestator in
baza unui proces verbal incheiat si insusit de cdtre o comisie mixtd (beneficiar - prestator), sau
printr-o hotdrére definitivd a instantelor de judecatd competente.

Plata prestatiei se face prin ordin de platd in maxim 30 de zile de la data receptiei fdrd obiectiuni a
serviciilor care fac obiectul contractului, pe baza prezentdrii urmdtoarelor documente:

- proces verbal de receptie a prestatiei serviciilor, semnat fard obiectiuni de delegatii
imputerniciti ai ambelor pdrti contractante;

- centralizator ore prestate efectiv si pontajul aferent;

- factura completatd conform actelor normative in vigoare.

Ajustarea pretului

Pretul contractului, se va ajusta in functie de modificdrile actelor normative incidente in materie
(modificarea salariului minim garantat in platd, modificarea legislatiei in domeniu, alte modificdri
legislative cu impact in tariful prestatiei).

Pe parcursul deruldrii contractului de achizitie publicd de servicii, tariful prestatiei poate fi
ajustat/actualizat folosind indicele preturilor de consum pentru servicii (IPC servicii) comunicat de

catre Institutul National de Statisticd.

Formula de ajustare (tariful unitar initial x IPC/100).

Notd:
Formulele de calcul pentru actualizarea tarifului orar utilizénd indicele preturilor de consum (IPC)

sau rata inflatiei conduc la acelasi rezultat al actualizdrii deoarece Rata inflatiei = IPC - 100.

11. Receptie si verificari

11.1. Verificari care se efectueaza de catre prestator

Verificdri care se efectueazd de cdtre prestator, prin personal numit in acest scop:

v starea agentilor de securitate (uniformd, dotare, stare de oboseald sau ebrietate, etc);
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v dotarea conform prevederilor contractului si cerintelor specifice obiectivului pdzit
(uniforme, insemne distinctive ale societdtii, echipament, mijloace de apdrare, mijloace de
comunicatie, etc);

v’ existenta si consemnarea zilnicd in registrele specifice executdrii si evidentierii serviciului
de pazd (conform H.G nr. 301/2012);

v’ respectarea prevederilor planului de pazd, consemnul general si particular al postului.

11.2. Verificari care se efectueaza de catre pesrsonalul desemnat de conducerea

Autoriatii Contractante

Verificari care se efectueazd de cdtre ersonatui desemnat de conducerea Autoritdtii
Contractante:

v’ integritatea obiectivului pdzit (usi acces, holuri, finisaje, instalatii de iluminat,
ventilatie, utilaje, imprejmuiri, dotdri, mobilier, etc);

v’ incadrarea cu personal atestat sau in curs de calificare conform legii a tuturor posturilor
de pazd, prezenta la posturi a agentilor de securitate, comportamentul, starea acestora
si dotarea conform cerintelor stabilite prin contractul de prestdri servicii de pazd.

V' existenta registrelor de lucru pentru serviciul de pazd, care vor fi inregistrate de
prestator si vizate de beneficiar spre neschimbare.

Efectuarea prestatiei de pazd in conditiile stabilite prin contractul de prestdri servicii de pazd
va fi confirmatd de reprezentantii Prestatorului si ai beneficiarului printr-un proces verbal de
receptie a serviciilor de pazd. Incheierea si semnarea de cétre parti fdrd obiectiuni a procesului
verbal, conditioneazd plata prestatiei.
Neexecutarea, executarea cu intdrziere sau necorespunzitoare a obligatiilor prevdzute in
contract, in caietul de sarcini si in planurile de pazd, atrage pentru partea in culpd, plata de
despdgubiri potrivit legislatiei in vigoare.
Personalul cu atributii de indrumare si control din cadrul autoritdtii contractante va consemna
eventualele nereguli constatate, in scris, insotite de dovezi concludente ( foto, video) sub formd
de "Nota de constatare” care va fi NAINEALE ouvovvoeressirerserens ;
Constatdrile efectuate trebuie sd fie obiective, sd precizeze in clar data, ora, neregula/
neregulile depistate, identitatea agentului de securitate (nr. ecuson, nume- dacd este posibil) si
vor fi semnate in clar si olograf de cdtre cel care a efectuat constatarea.
Nota de constatare va fi transmis .......oeveeeeromsrernens,
Pénd la data de 05 a fiecdrei lunii, se va confirma prestatia firmei de pazd (pentru activitdtile
corespunzdtoare structurii posturilor de pazd solicitate), pentru activitatea lunii precedente.
Prestatorul urmeazd sd factureze autoritdtii contractante, serviciile prestate, receptionate, in
baza procesului-verbal de receptie asumat.

12. Metodologia de evaluare a Ofertelor prezentate

Autoritatea contractantd va inregistra oferele, dupd cum acestea au fost transmise/depuse sile

va evalua din punctul de vedere al conformitdtii/neconformitdtii acestora cu specificatiile
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tehnice/ cerintele caietului de sarcini. in acest scop, autoritatea contractantd va elabora un
centralizator in care va consernna punctual cerintele minime din documentatia de atribuire (caiet
de sarcini/ specificatii tehnice/clarificdri si/sau completdri la acestea), ldsénd loc in dreptul
fiecdrei cerinte pentru rdspunsul serviciului/compartimentului de specialitate care a solicitat
achizitia cu privire la conformitatea/neconformitatea cerintei respective.
in mdsura in care va considera necesar, tindnd cont inclusiv de rdspunsurile
serviciului/ compartimentului de specialitate precizate in centralizatorul mentionat la paragraful
anterior, autoritatea contractantd va solicita clarificdri si/sau completdri ofertantului, acordénd
un termen de raspuns de minim 1 zi lucrdtoare, de la data transmiterii solicitdrii. Termenul de
rdspuns acordat ofertantului va trebui sd fie rezonabil, adicd sé tind intotdeauna cont de natura
si complexitatea solicitdrii autoritdtii contractante.
Adresa de solicitare de clarificdri si/sau completdri intocmitd pe suport de hértie, inregistratd cu
numdr de inregistrare din registratura electronicd se va transmite ofertantului pe adresa acestuia
de e-mail, in formd scanatd (format pdf), cu solicitarea de confirmare de primire.
Raspunsul ofertantului la solicitarea de clarificdri si completdri se va inregistra cu numdr de
intrare si se va comunica compartimentului beneficiar, care va trebui sd transmitd responsabilului
de achizitie un nou punct de vedere referitor la indeplinirea/neindeplinirea cerintei/cerintelor
supuse evaludrii, ca urmare a analizei raspunsului ofertantului la solicitarea de clarificari si/sau
completadri.
in situatia in care, in urma analizei rdspunsului ofertantului si a punctului de vedere al
compartimentului se constatd cd sunt necesare clarificdri si/sau completdri suplimentare de la
ofertant, acestea se vor solicita in aceleasi conditii prevdzute anterior.
Autoritatea contractantd va desemna ofertantul castigdtor in raport cu criteriul de atribuire
stabilit in anunt si va elabora un raport de atribuire a achizitiei directe. In cuprinsul raportului,
va descrie elementele achizitiei si modalitatea de desfdsurare a procesului de evaluare a
ofertelor, indicdnd si informatiile cuprinse in punctul/punctele de vedere compartimentului
beneficiar, prin care va propune atribuirea achizitiei ofertantului cdstigdtor, potrivit criteriufui
de atribuire mentionat in anuntul de participare.
Dupd aprobarea raportului de atribuire, autoritatea contractantd@ va proceda la elaborarea si
transmiterea, dupd caz, a comunicdrii/comunicdrilor privind rezultatului achizitiei, astfel:
% pentru ofertantul cdstigdtor va completa, supune aprobdrii si transmite comunicarea
ofertd castigdtoare;
% pentru ofertantul situat pe locul Il va completa, supune aprobdrii si transmite
comunicarea ofertd admisibild;
% in cazul ofertantului care a depus o oferta inacceptabild, va completa, supune aprobdrii
si transmite comunicarea respingere ofertd. Oferta este consideratd inacceptabild dacd nu
indeplineste conditiile de formd aferente elabordrii si prezentdrii acesteia, a fost prezentatd

de cdtre un ofertant care nu are calificdrile necesare sau al cdrei pret depdseste valoarea
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estimatd, astfel cum a fost stabilitd si documentatd inainte de initierea procedurii de
atribuire, iar aceastd valoare nu poate fi suplimentatd.
% in cazul ofertantului care a depus o oferta neconformd, va completa, supune aprobdrii s
transmite comunicarea respingere ofertd. Oferta este consideratd neconformd dacd nu
respectd cerintele prezentate in documentele achizitiei, a fost primitd cu intdrziere, prezintd
indicii de intelegeri anticoncurentiale sau coruptie sau a fost consideratd ca fiind neobisnuit
de scazutd.
# in cazul ofertantului care a depus o oferta neadecvatd, va completa, supune
aprobdrii si transmite comunicarea respingere ofertd. Oferta este consideratd
neadecvatd dacd este lipsitd de relevantd fatd de obiectul contractului, neputénd in mod
evident satisface, fdrd modificdri substantiale, necesitdtile si cerinfele autoritdtii
contractante indicate in documentele achizitiei.

Autoritatea contractantd va anula achizitia directd dacd:
a) nu a fost depusd nicio ofertd sau nu a fost depusd nicio ofertd admisibild;
b} au fost depuse oferte admisibile care nu pot fi comparate din cauza modului neuniform de
abordare a solutiilor tehnice si/sau financiare ori contin clauze contractuale dezavantajoase;
¢) preturile ofertelor depdsesc valoarea estimatd;
d) contractul nu poate fi incheiat cu ofertantul a cdrui ofertd a fost stabilitd cdstigdtoare din
cauza faptului cd ofertantul in cauzd nu mai are disponibilitate si nu existd o ofertd clasatd
pe locul doi admisibild;
e) pe parcursul realizdrii achizitiei, se constatd erori sau omisiuni, iar autoritatea
contractantd se afld in imposibilitatea de a adopta mdsuri corective fdrd ca aceasta sé

conducd la incdlcarea principiilor prevéizute la art.2 alin.(2) din Legea nr.98/2016.

Numdr anexa Denumire anexd

Anexa 1; Exemplu de format pentru proces-verbal de receptie documente/rapoarte -

elemente cantitative

Aprobat, ‘ Avizat, Intocmit,

Lixandru Ma__jjiijé’-‘ "% Sultana Liliana Cucu Elena Liliana

Inspector Se i "E'}ef Serviciu E.R.U.A.I. Consilier achizi
{

Semndtura Semnatura _ Semnatura
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Anexa 1 - Proces verbal de receptie cantitativa si calitativa

PROCES-VERBAL DE RECEPTIE CANTITATIVA S CALITATIVA

nr. /
1. Date generale
Comisia de receptie a serviciilor achizitionate de catre Inspectoratul Teritorial de
Munca Dambovita prin contractul/comanda (denumirea contractului)
nr. / , constituitd prin decizia
inspectorutui sef nr. / , a fost convocata la data de pentru a
proceda la receptia cantitativa si calitativa a serviciilor prestate de S.R.L. in data

conform contractului/comenzii antementionate.

Comisia de receptie si-a desfasurarea activitatea in data de

Valoarea serviciilor prestate este de lei conform facturii fiscale nr.
din data de

2. Constatari

Cu privire la documentatia tehnico-economicd necesara la receptia cantitativa si calitativa a

serviciilor prestate la sediul in data de (perioada) , comisia de receptie a
studiat contractul de servicii si anexele la acesta nr. din /comanda nr. din

, respectiv caietul de sarcini (anexa nr.___ ) si propunerea tehnica (anexa nr.____ ),
dupa caz.

Comisia de receptie considera ca actele prezentate sunt suficiente pentru aprecierea cantitatii si
calitatii serviciilor prestate la sediul

Verificari cantitative

In data de , Comisia de receptie constatd ca s-au prestat , conform facturii
fiscale nr. /

Verificari calitative

Conform art. din contractul de servicii nr. / /comanda nr. /

ce are ca obiect prestarea de servicii, prestatorul a prestat la standardele si performantele prezentate

in propunerea tehnica (Anexa nr. ) i s-au produs/nu s-au produs incidente de prestare in data
de

3. Concluzii

Pe baza consultarilor si concluziilor consemnate mai sus, comisia de receptie cu unanimitate de
pareri, hotaraste:

| 3.1. Acceptare (fara observatii/rezerve)

(

i 3.2. Acceptare cu observatii minore

§ 3.3. Acceptare cu rezerve (prestatorul se angajeaza sa corecteze - in timpul co

{ defectele constatate si descrise la punctul 4 din prezentul document).
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3.4, Este aplicabild perioada de | Data finalizarii:

garantie?

3:D:
din prezentul document).

Refuzat (prestatorul se angajeaza sa corecteze greselile constatate si descrise la punctul 4 |

4. Observatii

De asemenea, comisia constatd cd S.R.L. si-a indeplinit obligatiile

contractuale referitoare la prestare asumate prin contractul incheiat intre parti/comanda ferma
acceptata.

Serviciile sunt

Prezentul proces-verbal, continand 2 pagini a fost incheiat astazi in 2 exemplare, din care

unul pentru Inspectoratul Teritorial de Munca Dambovita si unul pentru S.R.L.
Achizitor, Prestator,

Inspectoratul Teritorial de Munca Dambovita S.R.L.
Comisia de receptie: Functie

1. Nume, prenume Nume, prenume

2. Nume, prenume

3. Nume, prenume
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