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CĂTRE 
CONSILIUL NAŢIONAL DE SOLUŢIONARE A CONTESTAŢIILOR office@cnsc.ro 
Spre Stiinţa  

INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA GALATI-  carmen.asandoaei@itmgalati.ro  
itmgalati@itmgalati.ro; 

Doamnă Preşedinte, 

Subscrisa, SC IGIENA SERV SRL, cu sediul în Strada Concordiei 5, înmatriculată la 
Registrul Comerțului sub nr. J40/8927/1999, CUI RO 12250620, reprezentată legal prin dl. 
Mihai Leonard, în calitate   de ofertant la procedura de achiziţie publică cu Anunţ de 
participare nr. SCN1105394  având ca obiect „Servicii de curăţenie pentru birouri și spații 
conexe” cod CPV 90919200-4, în temeiul art. 8 alin (1), din Legea nr 101/2016 formulam, 

CONTESTAŢIE 
Prin care, în baza motivelor invocate şi a actelor depuse la oferta, respectuos vă solicităm 

să dispuneţi: 
- Să admiteţi că temeinică şi legală contestaţia formulată de către S.C. IGIENA SERV 

S.R.L.; 
- Să anulaţi comunicarea privind rezultatul procedurii, raportul procedurii nr. 

6689/03.05.2022, comunicarea privind rezultatul procedurii, toate procesele verbale şi 
actele subsecvente emise de către autoritatea contractantă, în ceea ce privește ofertele 
clasate pe locurile 1 şi 2; 

- Obligarea autorităţii contractante la reevaluarea ofertelor clasate pe locul 1 şi 2 în 
conformitate cu cerinţele din documentaţia de atribuire şi cu dispoziţiile legale 
incidente; 

- - Obligarea autorităţii contractante să anuleze comunicarea privind decizia de 
respingere ca inacceptabilă a ofertei depusă de subscrisa în prezenţa procedura; 

- Să ne permiteţi accesul la dosarul achiziţiei publice;  
- Obligarea autorității contractante la continuarea procedurii de atribuire 

 
Pentru următoarele motive: 

  În fapt, INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA GALAŢI, în calitate de 
autoritate contractantă, a organizat procedura simplificată privind atribuirea contractului 
având ca obiect, „Servicii de curăţenie pentru birouri și spații conexe”, pentru o suprafaţă 
totală de 1481,51 mp.  

IGIENA SERV S.R.L  

Bucuresti, Str. Concordiei nr. 5, sector 
4. CUI:RO12250620  J40/8927/1999 

 

Inspectoratul Teritorial
 de Muncă Galaţi

Nr. 7093 / 11 Mai 2022
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La data de 04.05.2022, autoritatea contractantă a publicat în SEAP, raportul procedurii 
nr. 6689/03.05.2022 prin care, ne informează clasamentul ofertelor, astfel: 

-  Locul 1-SC WORLD D 'ALEXIA SRL- valoare ofertata -78.167,04 lei, respectiv, 
3,968 lei/mp;  

- Locul 2- SC ALPINPOLARIS SRL- valoare ofertata -100.268,52 lei, respectiv, 5,64 
lei/mp; 

- Locul 3- SC Igiena Serv SRL - valoare ofertata - 109.868,78 lei, respectiv, 6,18 
lei/mp. 

Formulam prezenta contestație împotriva ofertelor clasate pe locurile 1 şi 2 întrucât 
prețul ofertat este redus artificial şi nu include toate costurile cu salariile operatorilor de 
curăţenie şi nici costurile cu materiale consumabile necesare pentru executarea serviciilor de 
curăţenie pentru o suprafaţă totală de 1481,51 mp. 

 Autoritatea contractantă nu a aplicat în mod corect dispoziţiile legale privind 
evaluarea ofertelor depuse în cadrul prezentei proceduri de achiziţie deoarece, din raportul 
procedurii, se poate constata că oferta noastră este clasata pe locul 3 dar la secţiunea 
comunicare rezultat, oferta depusă de noi apare ca respinsă. 

Formulam prezenta contestaţie şi în ceea ce priveşte decizia de respingere a ofertei 
noastre care este în contradicţie cu informaţiile publicate în raportul procedurii şi solicitam 
onoratului Consiliul obligarea autorităţii contractante la anularea comunicării anterior 
menţionată. 

De asemenea, autoritatea contractantă nu a respecta nici termenele privind evaluarea 
ofertelor, deoarece depunerea ofertei a avut loc la data de 28.04.2022, iar deliberarea a avut 
loc la o zi, respectiv, în data de 29.08.2022.  

Nu s-au verificat informaţiile din DUAE şi, de asemenea, comisia de evaluare nu a 
solicitat documentele suport DAUE ofertantului clasat pe locul 1 aşa cum obliga dispoziţiile 
legale în vigoare 

Mai mult, comisia de evaluare nu a efectuat o verificare minimă în ceea ce privește 
tarifele ofertate şi a declarat admisibile şi conforme cele două oferte care nu includ toate 
costurile solicitate de către autoritate în documentația de atribuire şi prevăzute de dispozițiile 
Codului Muncii. Acest fapt a condus şi la încălcarea principiilor stabilite de art 2 alin 2 din 
Legea nr. 98/2016, în special principiul tratamentului egal. 

1). În cadrul documentaţiei de atribuire, respectiv capitolul 4 din cadrul modelului de 
contract, „Obiectul contractului” autoritatea contractantă a solicitat: 
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„4. 2 Număr personal: 2 
4. 3 Interval Orar: 8 ore/zi, de luni până vineri “ 

 
 Din cerinţele de mai sus, se poate constata că autoritatea contractantă a 
solicitat un număr de 2 operatori de curăţenie pentru executarea contractului cu un 
program de luni până vineri de 8 ore/zi.  

Pentru a calcula cheltuielile cu salariile, ofertanţii de pe primele două locuri 
aveau obligația de a respecta următoarele dispoziții legale: 

 Salariul: 

HG nr. 1071/2021: 

ART. 1 Începând cu data de 1 ianuarie 2022, salariul de bază minim brut pe ţară garantat în 
plată, prevăzut la art. 164 alin. (1) din Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicată, cu 
modificările şi completările ulterioare, se stabileşte în bani, fără a include sporuri şi alte 
adaosuri, la suma de 2.550 lei lunar, pentru un program normal de lucru în medie de 167,333 
ore pe lună, reprezentând 15,239 lei/oră. 

Mod de calcul: 2550 lei/lună x 2 persoane= 5100 lei/lună; 

 Indemnizaţia privind concediul de odihnă: 

Codul Muncii- ART. 150 (1) Pentru perioada concediului de odihnă salariatul beneficiază de 
o indemnizaţie de concediu, care nu poate fi mai mică decât salariul de bază, indemnizaţiile 
şi sporurile cu caracter permanent cuvenite pentru perioada respectivă, prevăzute în 
contractul individual de muncă. 

Mod de calcul 2550 lei x 2 persoane/12luni= 425 lei/lună; 

 Contribuția asiguratorie de muncă (CAM) 2,25 % 

- Codul Fiscal- ART. 220^3 - Cota contribuţiei asiguratorie pentru muncă 
Cota contribuţiei asiguratorii pentru muncă este de 2,25%. 
Mod de calcul: Total venituri 5525 lei x 2.25%= 124,32 lei/lună. 

 Total costuri salariale lunare: 5100 lei + 425 lei +124,32 = 5649,32 lei x 12 luni= 
67.800 lei reprezinta   costurile cu salariile celor doi agenti de curatenie pentru 
intrega perioada de executie a  contractului, la care se adăugă următoarele 
costuri solicitate în caietul de sarcini: 
La capitolul “Obligaţii minimale obligatorii solicitate ofertanţilor” din caietul de sarcini, 
autoritatea contractantă a solicitat: 

 Contractantul va trebui să asigure prestarea următoarelor servicii de curăţenie ş i întreţinere 
Zilmic: 

- aerisirea birourilor, spaţiilor de lucru ş i holurilor; 
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- igienizarea coşurilor de gunoi; 
- schimbarea sacilor menajeri - - 66 coşuri birouri 

- 15 toalete*3 coşuri = 45 coşuri 
- 3 coşuri deşeuri selective*6 nivele =18 

coşuri 
Total 129 coşuri; 

- asigurarea consumabilelor ori de câte ori este nevoie pentru 
grupurile sanitare predate de beneficiar în baza bonului de consum 
- 15 grupuri sanitare; 

- spălare, dezinfectare ş i odorizarea grupurilor sanitare; 
- spălarea uşilor de access în clădire ş i de interior; 
Îndeplinirea obiectivelor zilnice se vor verifica periodic de către 
beneficiar. 

SĂPTĂMÂNAL: 

- spălarea, dezinfecţia balustradelor scărilor 
- spălarea uşilor din interior - un număr de 88 uşi: 118 m2; 
- curăţare pereţi despărţitori din geam termopan, balustrade, 

scări, lift, etc;  
- aspirarea şi curăţarea pereţilor; 
- ştergerea prafului şi a urmelor de pe mobilier, pervaze, 

întrerupătoare, monitoare, uşi etc. 
- igienizarea coşurilor de gunoi prin dezinfectare cu soluţii specifice; 
- spălarea şi dezinfecţia suprafeţelor de gresie şi var lavabil (pereţi) din toalete; 
LUNAR: 

- curăţat pereţi var lavabil; 
- lustruirea mobilierului din birouri cu spray antistatic; 
- curăţarea suprafeţelor din jurul clădirii; 
- curăţarea petelor cu soluţii specifice; 
- spălarea ferestrelor cu deschidere spre interiorul camerei - = 250 m2 

- ştergerea/spălarea jaluzelelor - = 390 m2; 

- curăţare feronerie, calorifere şi corpuri de iluminat 
- curăţarea cu detergent specific a scaunelor tapiţate - 238 buc; 

Din cadrul cerinţelor de mai sus, se poate observa că autoritatea contractantă a solicitat ca prestatorul să 
asigure toate materialele consumabile pentru executarea contractului de achiziţie publică,   dar în etapa de 
evaluare a ofertelor, comisia de evaluare nu a efectuat o verificare minimă în ceea ce priveşte ofertele clasate 
pe primele două locuri. 

 
De asemenea, ofertanţii clasaţi pe primele două locuri aveau obligaţia de a include în cadrul tarifului ofertat 

următoarele costuri: 
 Costuri cu echipamentul de lucru şi protecţie; 

 Cheltuielile indirecte; 
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 Profitul.  
Mai mult, chiar autoritatea contractanta a stabilit in cadrul documentatiei de atribuire, 

modul de prezentare a ofertei finaciare, astfel: 
          4.Propunerea financiara va fi prezentata astfel: 

      “Se va prezenta oferta financiara prin detalierea calculului valoric pentru tarif 
/mp /luna s i pretul/luna s i valoarea pe toata perioada, conform elementelor obligatorii 
stabilite prin legislatia incidenta in domeniul muncii, respectiv: cel putin salariul minim 
brut pe economie, CAS, CASS, impozit, spor pentru ore suplimentare, spor pentru lucru in 
zilele de repaus saptamanal s i sarbatori legale, spor de noapte, etc. din care reiese 
valoarea totala pentru un numar minim s i maxim de ore, exprimata in lei, fara TVA; 

  In mod obligatoriu oferta financiara va contine si detalierea, fara caracter 
limitativ, a cheltuielilor indirecte s i a marjei de profit”. 

  
Cheltuielile legate de derularea unui contract de achiziţie publică trebuie a fi acoperite 

în baza veniturilor asigurate de realizarea lui și, chiar dacă ofertanţii au posibilitatea de a 
acoperi cheltuielile indirecte din alte contracte, aceasta nu înseamnă că acestea pot lipsi 
dintr-o ofertă depusă într-o procedură de achiziție publică. 

De asemenea, această posibilitate nu înseamnă că scopul existenței unui operator 
economic este de a presta servicii fără a obține beneficii. Ori, atunci când nu sunt acoperite 
prin ofertă toate costurile directe, indirecte şi profitul, ofertanţii încălca caracterul 
oneros/sinalagmatic al contractului de achiziţie publică. Cu toate că legiuitorul nu a stabilit 
limite minime pentru cheltuielile indirecte ori profit, stabilirea acestora fiind la latitudinea 
ofertanților, însă acestea nu pot avea valori derizorii sau nule mai ales într-o procedură de 
achiziție publică. 

Tarifele ofertate de primii doi ofertanţi nu includ costurile salariale obligatorii aşa 
cum am arătat mai sus pentru cei doi operatori de curăţenie, la aceste costuri 
adăugându-se costurile cu materialele consumabile necesare executării serviciilor de 
curăţenie, costurile cu echipamentul de lucru şi protecţie, costurile cu instruirea în 
domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă, cheltuielile indirecte şi profitul.  

Fata de aspectele arătate mai sus, se constată că ofertanţii clasaţi pe locul 1 şi 2 au 
ofertat preţuri care nu respecta legislaţia în vigoare în domeniul salarizării, ofertele în cauza 
fiind neconforme aşa cum obliga dispoziţiile art. 137 alin 3 lit c din HG nr 395/2016 întrucât 
constituie o abatere de la legislația incidentă, alta decât cea în domeniul achizițiilor publice, 
în speţa de fata fiind vorba de încălcarea dispoziţiilor Codului Muncii. 

De asemenea, cei doi ofertanți mai sus amintiți nu au inclus în tariful ofertat costurile 
cu persoană ce va coordona activitatea de curăţenie, rezultând în acest sens ca elementele 
propunerii tehnice nu sunt corelate cu elementele propunerii financiare, ceea ce va conduce 
la executarea necorespunzătoare a contractului de achiziție publică. 
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2) Cât priveşte reducerea tarifelor ofertate pe baza convenţiilor încheiate cu Agenţiile 
Judeţene pentru Ocuparea Forţei de Muncă în baza Legii nr. 76/2002 privind sistemul 
asigurărilor pentru şomaj şi stimularea ocupării forţei de muncă, cu modificările și 
completările ulterioare, comisia de evaluare avea următoarele obligaţii: 

  Să se verifice legalitatea încheierii şi întării la plata a convenţiilor AJOFM; 
  Pentru a putea justifica suma redusă din calculul tarifului în prezenţa procedura, cei 

patru ofertanţi amintiţi mai sus, trebuie să presteze serviciile cu persoanele desemnate și 
pentru care primește subvențiile în discuție. 

Aşadar, în cadrul propunerii tehnice, fiecare ofertant care a redus tariful pe baza 
convenţiilor încheiate cu AJOFM avea obligaţia de a nominaliza aceleaşi persoane din 
convenţii ca fiind personalul de execuţie al contractului ce urmează a se încheia cu 
autoritatea contractantă. 

Dacă persoanele din convenţii nu se regăsesc şi în cadrul propunerii tehnice, rezulta că cei 
doi ofertanţi au redus artificial tarifele ofertate, iar elementele propunerii tehnice nu sunt 
corelate ce elementele propunerii financiare, cele două oferte fiind neconforme în baza art. 
143 alin 3 lit d din HG nr 394/2016. 

Mai mult, o solicitare de clarificări în acest sens nici nu ar fi permisă în această etapă 
deoarece ar permite ofertanților să-şi transforme oferta neconformă, în una conformă şi 
admisibilă. 

De asemenea, comisia de evaluare avea obligaţia să stabilească dacă persoanele pentru 
care cei patru ofertanţii încasează ajutorul de stat şi au redus tariful ofertat în cadrul prezentei 
proceduri de achiziţie, au domiciliul ori reşedinţa în raza locaţiei unde se va executa serviciul 
de curăţenie, respectiv: 

În situaţia în care salariaţii pentru care ofertanţii beneficiază de subvenţie acordată de 
Agenţia Judeţeană pentru Ocuparea Forţei de Muncă, au domiciliul sau reşedinţa în alt judeţ 
faţă de locaţiile achizitoarei, ofertanţii aveau obligaţia de a respecta dispoziţiile Codului 
Muncii privind detaşarea şi de a include în tariful ofertat costurile aferente, transport, cazare, 
diurna etc precum şi clauză de mobilitate. 

  În cazul în care respectivii salariați nu vor fi detașați și nici cazați local, faptul că ei 
sunt mutați dintr-o localitate în alta, aflată la distanță considerabilă, lor trebuie să li se aplice 
clauză de mobilitate, conform Codului Muncii:  

„Art. 25. - (1) Prin clauză de mobilitate părţile în contractul individual de muncă stabilesc 
că, în considerarea specificului muncii, executarea obligaţiilor de serviciu de către salariat nu 
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se realizează într-un loc stabil de muncă. În acest caz salariatul beneficiază de prestaţii 
suplimentare în bani sau în natură. 

(2) Cuantumul prestaţiilor suplimentare în bani sau modalităţile prestaţiilor suplimentare 
în natură sunt specificate în contractul individual de muncă.” 

Oferta având caracter ferm, în prestarea serviciilor, ofertanţii clasaţi pe primele patru 
locuri, trebuie să execute serviciile în condiţiile ofertate, respectiv cu persoanele 
nominalizate în propunerea financiară pentru care încasează subvenție acordată de către 
Agențiile Județene pentru Ocuparea Forței de Muncă. 

  De reţinut este şi faptul că operatorii economici având încheiate aceste convenții prin 
care statul oferă anumite facilități fiscale nu pot constitui motiv de reducere a tarifelor orare 
pentru toate contractele care urmează a fi încheiate de operatori, ci doar pentru contractul în 
care presează în prezent activitate de curățenie, având în vedere faptul că acestea se acordă 
pentru o anumită/anumite persoane care vor presta munca și care nu poate să încalce 
prevederile Codului Muncii.  

Comisia de evaluare avea obligaţia să stabilească dacă ajutorul de stat obţinut în baza 
convenţiilor AJOFM şi pe care ofertanţii de pe primele două locuri, le-au folosit în 
justificarea tarifului ofertat, a fost folosit şi la reducerea tarifelor în alte contracte de achiziţie 
publică. 

Fata de cele arătate mai sus, se poate constata că autoritatea contractantă avea obligația 
de a respinge ca neconforme ofertele depuse de primii doi participanţi în conformitate cu 
dispoziţiile art 137 alin 3 lit c şi d din HG nr. 395/2016: 

(3) „În condiţiile art. 215 alin. (5) din Lege, oferta este considerată neconformă în următoarele situaţii: 

a) nu satisface în mod corespunzător cerinţele caietului de sarcini; 

c) conţine în cadrul propunerii financiare preţuri care nu sunt rezultatul liberei concurenţe şi care nu pot fi 
justificate; 

d) propunerea financiară nu este corelată cu elementele propunerii tehnice ceea ce ar putea conduce la 
executarea defectuoasă a contractului, sau constituie o abatere de la legislaţia incidentă, alta decât cea în domeniul 
achiziţiilor publice”. 

Având în vedere că în cadrul prezentei proceduri, în urma aplicării criteriului de 
atribuire, oferta depusă de subscrisa este prima ofertă admisibilă în clasament, precizăm că 
sunt întrunite condiţiile privind declararea câştigătoare a ofertei noastre în conformitate cu 
dispoziţiile art 26 alin (10) din Legea 101/2016 “Consiliul nu poate decide atribuirea 
contractului către un anumit operator economic, cu excepţia situaţiei în care acesta a fost 
desemnat de autoritatea contractantă sau calitatea sa de ofertant câştigător rezultă din 
informaţiile cuprinse în dosarul de soluţionare a contestației”.  
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Pe cale de consecinţă, respectuos vă solicităm să admiteţi ca temeinică şi legală 
contestaţia formulată de către ofertantul SC IGIENA SERV SRL şi să dispuneţi cele în 
concordanţă cu prevederile legale aplicabile în materie. 

În drept, ne întemeiem susţinerile pe dispoziţiile Legii nr 101/2016, Legii nr 98/2016, 
HG nr. 395/2016 precum şi pe cele amintite în cadrul contestaţiei 

 
 

 
Cu stimă, 
Administrator, 
Mihai Leonard 
 

  

 
Doamnei Preşedinte al Consiliului Naţional de Soluţionare a Contestaţiilor 
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