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ANUNT

Inspectia Muncii, cu sediul in Bucuresti, str. Matei Voievod, nr 14, sector 2, in calitate de
autoritate contractanta, organizeaza o achizitie directa pentru servicii de telefonie fixa
pentru Inspectia Muncii si pentru Revista Obiectiv, in conformitate cu prevederile art. 7, alin
(5) din Legea nr 98/2016 privind achizitiile publice si ale art. 43-46 din HG nr. 395/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publice /acordul-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice.

1. Obiectul achizitiei: servicii de telefonie fixa pentru Inspectia Muncii si pentru activitatea
finantata din venituri proprii-Revista Obiectiv, conform caietului de sarcini anexat;
achizitia se va finaliza cu incheierea unui contract de prestari servicii .

Cod CPV: 64211000-8 Servicii de telefonie

7. Durata contractului : de la data 01.05.2018 pana la data de 31.12.2018, cu optiunea de
prelungire pe perioada 01.01.2019-30.04.2019, conform prevederilor art. 165 din HG
395/2016 cu modificarile si completarile ulterioare, in conditiile existentei resurselor
financiare alocate cu aceasta destinatie.

3. Valoarea estimata a contractelor: 2 522 lei (fara TVA); valoarea estimata a suplimentarii
contractelor este de 1 261 lei (fara TVA).

4. Sursa de finantare : bugetul de stat pentru Inspectia Muncii
venituri proprii Revista Obiectiv.
5. Criteriul de atribuire: pretul cel mai scazut.

6. Modul de prezentare a ofertei: oferta se va intocmi in limba romana, conform cerintelor
prevazute in caietul de sarcini si va fi insotita de documentele solicitate. Oferta care nu
indeplineste cerintele cuprinse in caietul de sarcini, care este incompleta sau a carei
valoare depaseste valoarea estimata a contractelor, va fi respinsa.

7. Pretul ofertei va fi exprimat in moneda Euro si in lei, (1 euro=4.67 lei); pretul va fi ferm
neacceptandu-se actualizarea lui.

8. Perioada de valabilitate a ofertei: 30 zile de la termenul limita de depunere a ofertei.
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8. Modul de transmitere a ofertelor:
la adresa autoritatii contractante amintita mai sus, cu adresa de inaintare sau,

- la adresa de e-mail : georgeta.constantinescu@inspectiamuncii.ro sau

postare in catalogul de produse si servicii disponibil in SICAP, la adresa

www.e-licitatie.ro si transmiterea confirmarii postarii si adocumentelor solicitate la
adresa de email de mai sus . %,

9. Data limita pentru depunerea ofertelor : 0%7«»}/%”%@ /j

10. Facturarea serviciilor se va face separat pentru Inspectia Muncii si pentru activitatea
finantata din venituri proprii-Revista Obectiv iar plata facturilor se va face in termen de 30
zile de la data primirii facturilor.

Informatii suplimentare pot fi solicitate de la d-na Constantinescu Georgeta, telefon 0755
038994, e-mail : georgeta.constantinescu@inspectiamuncii.ro.
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CAIET DE SARCINI

I Autoritatea contractanta

Inspectia Muncii, str. Matei Voievod, nr 14, sector 2, Bucuresti, cod fiscal 12335018,
telefon/fax 021 3027075/021 3027050.

i. Obiectul caietului de sarcini

Obiectul prezentului caiet de sarcini il constituie servicii de telefonie fixa pentru 4
linii principale si un ISDN PRA flux 30 de canale apartinand Inspectiei Muncii si 1
linie principala apartinand Revistei Obiectiv, servicii ce se vor achizitiona prin
organizarea unei achizitii directe, finalizata prin incheierea cate unui contract de
prestari servicii pentru fiecare entitate din cele doua enuntate mai sus, pentru o
pericada de 8 luni - 01.05.2018-31.12.2018, cu posibilitatea de prelungire a
contractului cu inca 4 luni - 01.01.2019-30.01.2019, conform art 165 din HG 395/2016
cu modificarile si completarile ulterioare, in conditiile existentei in buget a fondurilor
alocate cu aceasta destinatie.

ll.  Scopul caietului de sarcini

Scopul prezentului caiet de sarcini este de a asigura operatorilor economici o
informare completa, corecta si precisa cu privire la cerintele achizitiei serviciilor de
telefonie fixa in vederea elaborarii ofertei.

IV. Cerinte tehnice generale

Cerintele cuprinse in prezentul caiet de sarcini sunt minime si obligatorii, astfel ca
ofertele care nu indeplinesc in totalitate cerintele prezentate, vor fi respinse ca
neconforme.

Nu se accepta oferte alternative.

1. Ofertantul va face dovada ca dispune de o infrastructura proprie care sa asigure
acoperire nationala a serviciilor de telefonie fixa ofertate.

2. Ofertantul va face dovada ca detine toate certificatele, autorizatiile, avizele si alte
documente care se elibereaza pentru aceasta activitate, conform legislatiei in vigoare.
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3. Ofertantul va face dovada ca detine certificarea SO 27001 privind managementul
securitatii informatiei.

4. Serviciile de telefonie fixa vor permite efectuarea de convorbiri telefonice interne
si internationale, in orice retea si cu orice operator de telefonie fixa si mobila.

5. Ofertantul va asigura gratuit compatibilitatea serviciilor oferite cu centrala
telefonica, terminalele autoritatii contractante si reteaua proprie sau va dota gratuit
autoritatea contractanta cu centrala telefonica si terminale compatibile.

6. Ofertantul va asigura conectarea serviciului de telefonie fixa fara taxe de instalare
si cheltuieli suplimentare de materiale si manopera.

7. Serviciile de telefonie fixa se vor presta pentru numerele de apel apartinand
autoritatii contractante. Ofertantul castigator va asigura portabilitatea numerelor de
telefon (daca va fi cazul), instalarea , punerea in functiune si testarea retelei de
telefonie intr-un interval de maxim 2 zile de la semnarea contractului.

8. Ofertantul va asigura posibilitatea suplimentarii sau diminuarii numarului de linii
detinute, fara cheltuieli suplimentare pentru autoritatea contractanta .

9. Ofertantul va asigura fara costuri suplimentare, in"masura in care terminalele
permit, urmatoarele servicii de telefonie suplimentare : repetarea ultimului numar
format, apel in asteptare, redirijarea imediata a apelurilor, apel programat,
restrictionarea cu parola a apelurilor de plecare, restrictionarea prezentarii identitatii
liniei telefonice appellante CLIR-A, permanent sau apel cu apel.

10. Ofertantul va asigura fara costuri suplimentare, in masura in care terminalele
permit, serviciul de mesagerie vocala si fax si conectarea aparatelor fax direct la
oricare din liniile telefonice principale detinute folosind acelasi numar de telefon.

11. Serviciul de fax va fi asigurat fara adaptoare suplimentare.

12. Ofertantul va asigura serviciile de telefonie fixa fara intreruperi.

13. Ofertantul va asigura existenta unui punct unic de preluare a deranjamentelor,
disponibil non-stop.

14. Ofertantul va asigura interventia si remedierea eventualelor defectiuni aparute,
intr-un timp de maxim 6 ore de la anuntarea defectiunii, indiferent de data si ora
producerii acesteia.

15. Ofertantul va asigura pe cheltuiala proprie remedierea eventualelor defectiuni
aparute.

16. Ofertantul va lua toate masurile pe care le considera necesare pentru limitarea
aparitiei defectiunilor.

17. Ofertantul va garanta calitatea serviciilor si lucrarilor executate.

18. Ofertantul va asigura respectarea de catre echlpa de specialisti prezenti la sediul
autoritatii contractante, a reglementarilor si regulamentului intern al autoritatii

contractante .
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19. Ofertantul va desemna o persoana de contact responsabila cu derularea
contractului.

20. Ofertantul va pune la dispozitia autoritatii contractante, gratuit, desfasuratorul
convorbirilor telefonice, odata cu transmiterea facturii.

21. Ofertantul se obliga sa instiinteze autoritatea contractanta, pe perioada derularii
contractului, asupra tuturor promotiilor lansate de ofertant.

V. Cerinte tehnice specifice- structura ofertei

Oferta pentru servicii de telefonie fixa se va prezenta sub forma de abonament lunar,
ce va contine: |

1. 5 linii principale - LTP Voce Busines L, fiecare linie avand urmatoarele resurse:
in retele fixe

° proprie -nelimitat

o nationale - nelimitat

° international, zona UE si SUA&Canada
in retele mobile:

J proprie - nelimitat,

® nationale - 450 minute

° international USA&Canada- nelimitat

2. un ISDN PRA flux de voce/30 de canale disponibile simultan, avand urmatoarele
resurse:

- in retele fixe

o proprie -nelimitat

o nationale - nelimitat

. international, zona UE si SUA&Canada
-in retele mobile:
e proprie - nelimitat,

. nationale - 2000 minute

e international USA&Canada- nelimitat

V. Alte informatii

Facturarea serviciilor de telefonie fixa asigurate autoritatii contractante se va face
lunar, separat pentru Inspectia Muncii si pentru activitatea finantata din venituri
proprii - Revista Obiectiv .

Plata serviciilor de telefonie se va face lunar, in termen de maxim 30 zile de la data
facturarii.



