Réspunsuri la situatii frecvente ce pot aparea in timpul utilizarii fie a aplicatiei Revisal, fie a
portalului online ReGES.

Utilizarea aplicatiei Revisal

1. Instalarea aplicatiei Revisal — pentru a va asigura de faptul ca descarcati si instalati kit-
ul oficial al aplicatiei Revisal, va recomandam sa accesati site-ul www.inspectiamuncii.ro
si sa efectuati click pe butonul ,,Revisal 6.0.4”. In continuare va fi necesar sa instalati kit-
ul. Pentru prima utilizare a aplicatiei Revisal va rugam sa inregistrati un angajator de test,
care va putea fi sters ulterior, daca se doreste acest lucru.

2. Recomandam tuturor utilizatorilor aplicatiei Revisal sa efectueze periodic salvari ale
bazei de date, folosindu-se de optiunea ,,Salvare baza de date” din tab-ul ,,Instrumente”,
pe care sa le stocheze pe suport extern sau in cloud.

Salvarea este utild pentru a preveni pierderea accidentald a datelor ca urmare a unor
evenimente nedorite cum ar fi stergerea accidentala, defectiuni hardware, virusarea
calculatorului, etc. Se recomanda copierea datelor astfel salvate pe un suport extern de
stocare.

Restaurarea datelor salvate se realizeaza din butonul ,,Restaurare baza de date” din
meniul ,,Instrumente” al aplicatiei Revisal.

3. Manualul de utilizare a aplicatiei Revisal se regaseste in aplicatia instalata, accesand
butonul ,,(?)” situat in coltul din dreapta sus al ferestrei principale a aplicatiei.

4. Precizam faptul ca fisierele .rvs utilizate pentru transmiterea informatiilor in sistemul
ReGES nu reprezinta o baza de date, asadar nu pot fi importate in aplicatia Revisal.

5. Angajatorii care folosesc aplicatii proprii de gestiune a salariatilor, altele decat Revisal,
trebuie sa genereze registrul in format .rvs folosind optiunea ,,Validare registru non-
Revisal”.

6. Pierderea bazei de date — in cazul in care angajatorul nu mai detine baza de date a

e Sa depuna la Inspectoratul Teritorial de Muncd de care apartine o cerere de
recuperare a bazei de date (recomandat);

e Sa refaca manual baza de date, introducand Tn aplicatie informatiile, respectand

ordinea exacta in care au fost introduse pana la momentul pierderii bazei de date


http://www.inspectiamuncii.ro/

7.

10.

11.

(precizam faptul ca angajatorul se poate folosi in refacerea manuala a bazei de date
de cea mai recenta salvare detinuta si care poate fi restaurata cu succes in aplicatie
cu optiunea ,,Restaurare baza de date” din tab-ul ,Instrumente”, urmand a o
actualiza manual cu informatiile ulterioare)

Pentru ca o baza de date sa poata fi importata cu succes in aplicatia Revisal, este necesar
ca aceasta sa aiba formatul standard generat de cétre aplicatie, mai precis un fisier cu
denumirea alfanumerica de forma” 988eb736-df85-4f92-9844-4df7b2bfccee” ce contine
fisiere .db.

Mutarea bazei de date de pe un calculator pe altul — pentru a pute muta cu succes o baza
de date pe un alt calculator, este necesar sa urmati fluxul urmator:

e In aplicatia Revisal, versiunile 6.0.4 si 5.0.8, Tn sectiunea ,Instrumente” aveti
urmatoarele optiuni pentru salvarea datelor: ,,Export Angajator” si ,,Salvare Baze
de Date”;

e Ulterior, este necesar ca folder-ul obtinut sa fie copiat local pe cel de-al doilea
calculator;

e Pe calculatorul al doilea se vor utiliza urmatoarele optiuni, tot din sectiunca
»Instrumente”: |, Import Angajator” sau ,,Restaurare baza de date” in functie de ce
anume doriti s importati.

Introducere eronata a unui salariat/contract —orice informatie introdusa si salvata n
aplicatia Revisal, din punct de vedere tehnic, nu mai poate fi stearsd/eliminata. In cazul in
care s-a constatat aceasta situatie, avem rugamintea sa contactati Inspectoratul Teritorial
de Munca de care apartine angajatorul pentru a clarifica situatia din punct de vedere
legislativ.

Mesajul de eroare ,,Begin failed with SQL exception” — apare doar ih momentul in care
baza de date a aplicatiei Revisal are bifata optiunea Read-Only (doar citire). Atunci cand
se incearcd introducerea oricdrei informatii Tn aplicatia Revisal inseamna ca se incearca
scrierea In baza de date. Astfel, daca baza de date este vazuta de catre aplicatie doar pentru
citire si nu pentru scriere, se afiseazd mesajul mentionat. Rezolvarea presupunedebifarea
casutei Read-Only a bazei de date Revisal: click dreapta pe folder-ul ,,Teamnet”
—>Properties - debifare Read-Only—> Apply—> OK.
Baza de date a aplicatiei Revisal se regaseste, in functie de sistemul de operare utilizat, Tn
locatia:

o C:\Users\(user curent)\AppData\Roaming\Teamnet pentru Windows 7

e C:\Documents and Settings\(user current)\Application Data\Teamnet pentru

Windows XP

Pentru orice alte mesaje de eroare care apar in aplicatia Revisal, pentru a putea efectua
verificari tehnice suplimentare, avem rugamintea sa ne semnalati situatia la adresa de email
suportregistru@inspectiamuncii.ro. Pentru a scurta timpul de rezolvare a situatiei, mailul
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transmis va trebui sa contina o captura de ecran in care sa fie evidentiat mesajul de eroare,
precum si baza de date a angajatorului la care se afiseaza mesajul. In cazul in care nu poate
fi utilizata optiunea ,,Salvare baza de date”, aveti posibilitatea sa accesati calea:

e C:\Users\(user curent)\AppData\Roaming\Teamnet\Revisal pentru Windows 7
e C:\Documents and Settings\(user current)\Application Data\Revisal pentru
Windows XP.

Mentionam_faptul ca salvarea baze de date contine date confidentiale ale salariatilor si
ale contractelor de_munca inregistrate, iar_solicitarea formulataé nu_are caracter de
obligativitate, insa pentru_a verifica situatia_intilnita este necesar, in_situatia In _care
sunteti de acord, sa ne transmiteti informatiile solicitate.

12. Introducere eronata a ,,Datei incetirii suspendarii sau detasarii” — asa cum precizeaza
si mesajul afisat de catre aplicatia Revisal inainte de orice incetare de suspendare sau
detasare, conform caruia ulterior salvarii datei respective nu se mai poate aduce nici o
corectie sau modificare asupra intervalului de suspendare/detasare Incetat. Orice operatie
asupra contractului respectiv se mai poate introduce cu prima zi ulterioara datei de incetare
a intervalului de suspendare sau detasare.

Precizam faptul ca orice incercare de accesare a bazei de date locale a aplicatiei Revisal
poate duce la coruperea acesteia.

13. Informatii ce nu sunt afisate corect in ,,Raportul per salariat” — Tn cazul in care se
observa faptul ca orice tip de informatie din ,,Raportul per salariat” nu este afisatd asa cum
ar dori utilizatorul aplicatiei, va fi necesar ca acesta sa verifice in aplicatia Revisal sectiunea
»Istoric contract” din tab-ul ,,Contracte”; daca se constatd ca informatiile din ,,Istoric
contract” sunt introduse corect, va fi necesar ca ,,Raportul per salariat” sa fie generat si
apoi exportat intr-unul dintre formatele (Word, Excel sau PDF) puse la dispozitie de
aplicatia Revisal, iar apoi sa fie corectat manual cu informatiile care sunt afisate Tn ,,Istoric
contract”.

Utilizarea portalului online ReGES aferent HG 500/2011

14. Recomandam tuturor angajatorilor sd acceseze adresa oficiald a portalului online ReGES
www.reges.inspectiamuncii.ro in vederea depunerii registrului electronic. Aplicatia
Revisal genereaza registrul in format .rvs. Acesta trebuie transmis on-line, accesand link-
ul corespunzator noului sistem https://reges.inspectiamuncii.ro — Acces portal versiune
conforma cu HG nr. 500/2011.

Procedura este detaliatd in documentul ,, Transmiterea on-line a registrului” prezent la adresa
Www.inspectiamuncii.ro.
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Tn cazul in care parola utilizata pentru autentificare pe portalul ReGES nu mai functioneaza

sau a fost uitata sau pur si simplu se doreste schimbarea acesteia, este necesar ca
reprezentantul legal al angajatorului sa se adreseze Inspectoratul Teritorial de Munca de
care apartine angajatorul pentru obtinerea unei noi parole. Precizam faptul ca Inspectoratul
Teritorial de Munca este singura institutic care gestioneaza parolele de autentificare n
sistemul ReGES.

Vizualizarea datelor transmise on-line de catre angajatori se efectueaza accesand meniul
,,Raport Preluari” si dand click pe linia aferenta transmiterii. In fereastra pop-up care se
deschide se pot vizualiza datele angajatilor si contractelor aferente fiecarei transmiteri.

Este foarte important ca utilizatorii portalului online ReGES sa urmareasca mesajul afisat
tot timpul n partea inferioara a ecranului, imediat dupa incarcarea fisierului .rvs. Astfel:

e Daca a fost afisat mesajul ,,Fisierul a fost incércat si urmeaza a fi procesat”, este
necesar ca utilizatorul sa verifice la scurt timp rubrica ,,Istoric erori” din ,,Raport
preludri”; dacd la scurt timp de la incarcare nu este afisat nici un mesaj de eroare
din data incarcdrii, atunci se va astepta obtinerea codului de incarcare;

e Daca a fost afisat un mesaj de eroare, acesta va trebui citit cu atentie si Semnalat
prin email echipei de suport la adresa suportregistru@inspectiamuncii.ro;

In portalul online ReGES pot fi incircate doar fisiere in format .rvs. Tn cazul in care
angajatorii utilizeaza o altd aplicatie de gestiune a salariatilor decat Revisal, este necesara
validarea fisierului .xml cu ajutorul aplicatiei Revisal, urmand a incarca pe portalul online
ReGES fisierul obtinut in urma validarii.

Mesajul de eroare “’Preluarea nu s-a putut realiza din cauza unei erori” este afisat pe portal
in cazul in care fisierul ce se doreste a fi incarcat nu este .rvs.

Mesajul de eroare ,,Date angajator modificate. Va rugam sa va prezentati la ghiseu” —
apare in momentul in care datele pe care fisierul .rvs ce se doreste a fi incarcat, contine si
informatii ale angajatorului, sunt diferite fata de cele continute Tn baza de date ReGES.

Tn continuare, este necesar ca utilizatorul sa verifice daca datele afisate pe portalul ReGES
imediat dupa autentificare, Tn partea dreapta a ecranului, sunt sau nu corecte. Astfel:

e Daca informatiile din partea dreapta a ecranului sunt corecte, va fi necesar ca
utilizatorul sa modifice sau sa corecteze n aplicatia Revisal informatiile referitoare
la angajator, astfel ca fisierul .rvs generat ulterior sa contind informatiile corecte;

e Daca informatiile din partea dreapta a ecranului sunt eronate, iar cele din partea
stanga a ecranului (informatiile continute de fisierul .rvs) sunt corecte, va fi necesar
ca angajatorul sa depuna fisierul .rvs respectiv la ghiseul Inspectoratului Teritorial
de Munca pentru a actualiza informatiile din sistemul ReGES; ulterior, angajatorul
va putea transmite online registrul electronic pe portalul online ReGES.
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Pentru orice alte situatii tehnice intimpinate, echipa de suport va sta la dispozitie la adresa
de email suportregistru@inspectiamuncii.ro. Pentru o rezolvare cat mai rapida a situatie pe
care o semnalati, avem rugamintea sa ne comunicati prin intermediul email-ului trimis, pe
langa detalierea situatiei intAmpinate si un numar de telefon la care puteti fi contactati in
vederea clarificarii incidentului, Tn cazul in care este necesar acest lucru.

Indrumari privind completarea registrului

Sporurile salariale care se introduc in aplicatia Revisal sunt sporurile acordate de catre
angajator conform contractului individual de munca. Pentru introducerea unui spor care nu
se regaseste in lista predefinitd se acceseaza butonul ,,Adaugd spor” din meniul
,2Angajator” al aplicatiei Revisal.

In cazul salariatilor care lucreaza in 3 schimburi completarea campului ,,Repartizare timp
munca” se face selectand valoarea ,,Inegal”.

Potrivit dispozitiilor art. 3 din HG nr. 500/2011, registrul electronic trebuie completat cu
clemente referitoare la perioada si cauzele de suspendare a contractului individual de
munca, fie si pentru o perioadd de 1-10 zile concediu fara plata, cu exceptia cazurilor de
suspendare n baza certificatelor medicale.

Contractele suspendate anterior intrarii in vigoare a HG nr. 500/2011 vor fi preluate in noua
versiune cu statutul de contracte active (neincetate) urmand ca ulterior sa se efectueze
operatiunea de suspendare prin utilizarea butonului ,,Suspendare” din meniul ,,Contracte”
al aplicatiei Revisal.

Misiunea de munca temporara se stabileste pentru un termen ce nu poate fi mai mare de 24
de luni. Ca exceptie, durata misiunii poate fi prelungitd pe perioade succesive care,
adaugate la durata initiala a misiunii, sa nu depaseascd 36 de luni. Aceasta regula a fost
implementata si in aplicatia Revisal.

Tn cazul in care in vechea versiune a aplicatiei, misiunea de munca temporari a fost deja
prelungita pana la 36 de luni, contractul nu va fi acceptat, afisandu-se mesajul pentru
depdsirea termenului de 24 de luni. Pentru aceasta situatie se recomandd ca in timpul
preludrii contractelor de munca temporara prelungite, sa se revind la ,,data de sfarsit
contract”, anterioara prelungirii. Ulterior incheierii preludrii sd se opereze perioada de
prelungire care depaseste 24 de luni, completandu-se campul ,,data la care produce efecte”
cu data din actul aditional de prelungire.

Avand in vedere noile modificari survenite la Legea nr.157/2011 pentru modificarea si
completarea unor acte normative privind regimul strainilor in Romania, Inregistrarea unui
contract individual de munca al unui cetitean ,Non UE”, incheiat pe perioada
nedeterminatd ca urmare a obtinerii autorizatiei de munca, in conditiile in care pe
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autorizatia de munca este inscrisd doar ,,data de inceput”, ca solutie de moment se
efectueaza astfel: angajatorul va putea completa ,,data de sfarsit” corespunzator unui
interval de timp, urmand ca ulterior sd actualizeze aceastd ,,datd de sfarsit”. Toate
modificarile efectuate asupra ,,datei de sfarsit” vor ramane in istoricul contractului
individual de munca, rezultand o continuitate a raporturilor de munca.

Campul ,,Data la care produce efecte” se completeaza cu data de la care se consemneaza
ca fiind valide datele introduse. De exemplu in cazul unei corectii se completeaza cu data
anterioara de la care trebuia sa apara datele corecte.

Pentru preluarea datelor din versiunile anterioare ale aplicatiei Revisal, este necesara
aplicarea tuturor patch-urilor publicate pe site-ul Inspectiei Muncii. Pentru actualizare
aplicatiei Revisal la versiunea 2.4.0, versiune care permite preluarea datelor in Revisal
5.0.6, va rugdm sa parcurgeti pasii urmatori:

Deschideti aplicatia Revisal si verificati versiunea aplicatiei instalata pe statia de lucru.
Aceasta poate fi una dintre variantele:

Se vor instala patch-urile in ordinea publicarii si in functie de versiunea instalata a aplicatiei
Revisal. Instalarea repetata a unui patch nu va fi permisa, cum nici instalarea in alta ordine
nu va fi permisa de aplicatie.

Pentru corecta instalare se recomanda parcurgerea in prealabil a ghidurilor de instalare si
utilizare disponibile la adresa www.inspectiamuncii.ro.

Pas 1 : Instalare patch CAEN Patch ReviSal.KB.206.003 (data publicarii 29.03.2008)

- se instaleaza in folderul in care este instalata aplicatia Revisal,

- versiunea aplicatiei va ramane neschimbata in urma aplicarii acestui patch.

Pas 2 : Instalare patch COR Patch ReviSal.KB.206.004 (data publicarii 09.06.2009)

- se instaleaza in folderul in care este instalata aplicatia Revisal,

- versiunea aplicatiei inaintea aplicarii patch-ului este 2.0.6,

- versiunea aplicatiei dupa aplicarea patch-ului va fi 2.1.0.

Dupa instalarea Patch ReviSal.KB.206.004, deschideti aplicatia si efectuati, daca sunt
solicitate actualizdrile codurilor COR. Pasii sunt detaliati in ghidul de instalare si utilizare.
Pas 3 : Instalare patch COR Patch ReviSal.KB.206.005 (data publicarii 05.02.2010)

- se instaleaza in folderul in care este instalata aplicatia Revisal,

- versiunea aplicatiei inaintea aplicarii patch-ului este 2.1.0,

- versiunea dupa aplicarea patch-ului va fi 2.2.0.

Dupa instalarea Patch ReviSal.KB.206.005, deschideti aplicatia si efectuati, daca sunt
solicitate actualizdrile codurilor COR. Pasii sunt detaliati in ghidul de instalare si utilizare.
Pas 4 : Instalare patch COR Patch ReviSal.KB.206.006 (data publicarii 07.09.2010)

- se instaleaza in folderul in care este instalata aplicatia Revisal,

- versiunea aplicatiei inaintea aplicarii patch-ului este 2.2.0,

-versiunea dupa aplicarea patch-ului va fi 2.3.0.

Dupa instalarea Patch ReviSal.KB.206.006, deschideti aplicatia si efectuati, daca sunt
solicitate actualizarile codurilor COR. Pasii sunt detaliati in ghidul de instalare si utilizare.
Pas 5 : Instalare patch COR Patch ReviSal.KB.206.007 (data publicarii 01.08.2011)



- se instaleaza 1n folderul in care este instalata aplicatia Revisal,
- versiunea aplicatiei inaintea aplicarii patch-ului este 2.3.0,
- versiunea dupa aplicarea patch-ului va fi 2.4.0.

Dupa instalarea Patch ReviSal.KB.206.007, deschideti aplicatia si efectuati, dacd sunt solicitate
actualizarile codurilor COR. Pasii sunt detaliati in ghidul de instalare si utilizare.



