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Nr.659/14.01.2019

RAPORT DE EVALUARE
A ACTIVITATII DE SOLUTIONARE A PETITILOR
IN PERIOADA 01.01 - 31.12,2018

1. Numdrul total de petifii INFEGISIrate «----mncme e asm i m e e e e e 671
Din care:
A. Exclusiv in domeniul relatiilor de muncg -------- e e 597
B. Exclusiv in domeniul securititii si s&ndtitii iIn munci -----------=-=-=~=-smemomememe - 22
C. Alte domenii decét cele precizare mai sus (RM + SSM) ------—---- e 52

2. Numirul total de petitii inregistrate dupd modalitatea de solutionare a acestora:

A. Numairul de petitii solutionate prin raspuns -----e=-==------- R NI EEEE O 671
B. Numdrul de petitii redirectionate altor institutii pentru solutionare----------------=---——-——— 33
C. Numarul de petitii clasate ——------cm-mmmmmmmm e e e 39

3. Numirul total de petitii inregistrate dupd tipul petentului
A. Numdrul de petitii adresate de cetiteni --- --- -- mmmemmemmmenane 653
B. Numdrul de petitii adresate de organizatii legal constituite----=-«=---=-m-mememeeeeeeev -18

4. Numirul total de petitii inregistrate dupd modalitatea de trimitere a solicitarii
A. Pe suport hértie ----------- e e e 446
B. Pe suport electronic----===-=======mmmmmmm e e aaae e 225

Principalele aspecte semnalate au fost neplata drepturilor salariale sau plata incompleta a
acestora, neacordarea concediilor de odihn3, neplata indemnizatiilor de concediu, ori
necompensarea in bani a concediului de odihnd neefectuat, neacordarea bonurilor de masi,
munci fird forme legale, neeliberarea adeverintelor de vechime/salariat, nerespectarea timpului
de munca-odihnd, nerespectarea repausului séptdmanal, iar in domeniul sdnatatii si securitafii in
munci, nerespectarea conditiilor de muncd, neacordarea echipamentului individual de protectie.
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Conform prevederilor Regulamentului {UE} 2016/679 al Parlamentului European i al Censitiului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal §i privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE {Regulamentul general
privind protectia datelor}, informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale., Acestea sunt destinate
exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate si-l primeasca. Daca ati primit acest document in mod
eronat, v3 adresim rugamintea de a returna documentul primit, expeditorului



